,STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH”

W NIEPUBLICZNYCH
PLACOWKACH ,,DZIENDOBEREK?”,
DLA KTORYCH OSOBA
PROWADZACA JEST
STOWARZYSZENIE ,,SYNERGIA”

wersja pelna



Spis tresci

Rozdzial I INFORMACJIE OGOLNE........ccooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeees e seeeen e 4
1. POOSTAWA PIAWNE: .....veveeveeieiieesie e ste st ste e et ste e e e s besaeesteebeesbesbeess e besaeessesteaseeseestaensesteassenrennean 4
VA o1 (01T o 1TSS 4
TN 2 (014311 o1 < TP P TP PRSP 5
Rozdzial 11 STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W NIEPUBLICZNYCH PLACOWKACH ,,DZIENDOBEREK” ................ 7
] r= 110 = Lo N TR 7
Y =100 = (o I TR 8
Y =100 =T (o I 1 RS TR 9
] r= 110 P Lo I Y 10
) =100 =T (o Y 2RSSR 11
Y =100 T (o Y TR 12
] r= 110 P10 Y 1 13

Rozdzial 111 ZASADY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM13

1. Zasady zatrudniania pracownikéw oraz dopuszczania innych 0séb do opieki nad matoletnimi .. 13
2. Zasady bezpiecznych relacji wychowankow 1 personelu..........ccovvveeiiiieiieniinienese e 16
3. Zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi oraz dziatania niedozwolone........................... 21

3. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci internetu oraz ochrony przed

tresciami szkodliwymi 1 ZAZIOZENIAMI Z STECT ...ecvveiveiriiiiiiieiieie et siee ettt 24
4. Zasady ochrony wizerunku matoletnich..........ccccoiiiiiiiiiiiii e 30
5. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich............ccociiiiiiiiiiiiii e, 32

Rozdziat IV PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI
W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA

MALOLETNIEGO ...ttt 33
1. Definicja przemocy dOMOWE] i J&] FOUZAJE.......ccuerverueriieiieieiesise e 33
2.  Rozpoznawanie przemocy wobec Maloletniego..........cuevviiiiiiiiiiiiiiieic e 34
3. Procedury postgpowania w przypadku podejrzenia stosowania lub stosowania przemocy
dOMOWE] WODEC WYCHOWANKA. ........ciuieieiieiiie ettt sttt sreeneeneenneas 36
4. Procedura ,,Niebieskie] Karty” ..........coouiiiiiiiiiiiie s 38

5. Procedura postepowania W przypadku pojawienia si¢ sygnatléw wskazujgcych na
zaniedbywanie wychowanka w §rodowisku dOMOWYM........c.cccoiiiviniriieniic e 40



Rozdziat V PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU

WYSTAPIENIA ZAGROZENIA CYFROWEGO..........cccocoooviiiirirnin, 43
1. Procedury postepowania w przypadku podejrzenia lub zaistnienia ,,cyberprzemocy” wobec
WYCHOWANKOW ...t r e et e R e e e ar e e r e r e reesrenr e e e nneanes 43
2.  Procedury postepowania w przypadku podejrzenia dostepu matoletnich do tresci szkodliwych,
niepozadanych i nielegalnych ... 46

Rozdziat VI ORGANIZACJA PROCESU OCHRONY DZIECI

W NIEPUBLICZNYCH PLACOWKACH ,,DZIENDOBEREK” ............. 49
1. Podzial obowiazkow w zakresie wdrazania ,,Standardéw ochrony matoletnich™ .................... 49
2. Przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia lub krzywdzeniu matoletnich ................. 51
3. Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich™........................ 52

ZAYaCZNIKI ... o4



Rozdzial 1

INFORMACJE OGOLNE

1. Podstawa prawna:

1.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.
z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 1606)

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984
ze zm.)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900)
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. 22019 r. poz.
1781)

Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526)

Konwencja o prawach 0sob niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)

2. Wprowadzenie

1.

»,otandardy ochrony maloletnich” zostaly przyjete zarzadzeniem Dyrektora
Niepublicznych Placowek ,,Dziendoberek” w Szczecinie z dnia 14.08.2024 roku
W sprawie przyjecia ,,Standardow ochrony matoletnich” w Niepublicznych Placéwkach
,,Dziendoberek” w Szczecinie.

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita warunki
skutecznej ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone
zmiany wskazuja na potrzebe opracowania jasnych 1 spdjnych standardow
postepowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.
»Standardy ochrony matoletnich” sg jednym z elementéw systemowego rozwigzania
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme¢ zabezpieczenia ich praw.
Nalezy je traktowa¢ jako jedno z narzedzi wzmacniajagcych 1 ulatwiajacych

skuteczniejszg ochron¢ wychowankoéw przed krzywdzeniem.



5. W ninejszych ,,Standardach ochrony matoletnich” obowigzujacych w Niepublicznych
Placowkach ,,Dziendoberek” przyjeto nastepujace zatozenia:

e w Niepublicznych Placowkach ,,Dziendoberek™ nie s3a zatrudniane osoby mogace
zagraza¢ bezpieczenstwu maloletnich,

e wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowac¢ symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy
w placoéwce lub przemocy domowej,

e podejmowane w placowce postepowania nie moga narusza¢ praw dziecka, praw
cztowieka, praw ucznia okreslonych w statucie placowki oraz bezpieczenstwa danych
osobowych,

e maloletni wiedza, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i réwie$nikami,

e matoletni wiedza, do kogo zwracac si¢ o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych,

e rodzice poszerzaja wiedz¢ 1 umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez
stosowania przemocy oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

6. Ponadto przyjeto, ze:

e prowadzone w placoOwce postgpowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia maloletnich jest zorganizowane w sposob zapewniajacy im skuteczng
ochrong,

e (dzialania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed krzywdzeniem sg
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.

7. Uwzgledniajac powyzsze zalozenia niniejszy dokument okre$la zatem ,,Standardy
ochrony matoletnich”, stanowigce zbidr zasad 1 procedur postepowania w sytuacjach
zagrozenia ich bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich
przed réznymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego 1 przyjaznego

srodowiska w placoéwce.

3. Stownik pojec

llekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1) placowce — nalezy przez to rozumie¢: Niepubliczne Placowki ,,Dziendoberek”
(Niepubliczna Szkota Podstawowa, Niepubliczne Placéwki Przedszkolne), dla ktorych

Osoba Prowadzaca jest Stowarzyszenie ,,Synergia”, z siedzibg w Szczecinie, przy ulicy

Zubréow 3/1;



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

maloletnim (dziecku, wychowanku) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do
ukonczenia 18 roku zycia;

wychowankach/uczniach — nalezy przez to rozumie¢: dzieci i mlodziez uczgszczajace do
Niepublicznych Placowek ,,Dziendoberek™ z siedzibg w Szczecinie.

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong w Stowarzyszeniu
,,Synergia”, z siedzibg w Szczecinie, przy ulicy Zubréw 3/1; bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym: pracownicy zatrudnieni w oparciu 0 umowe o pracg, zleceniobiorcy,
wspotpracownicy, wolontariusze, praktykanci lub inne osoby, ktore z racji petnionej funkcji
lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi.

dyrektorze — nalezy przez to rozumieé: Dyrektora Niepublicznej Placowki
,,Dziendoberek”, albo osoby przez niego upowaznione;

rodzicach — nalezy przez to rozumieé: prawnych opiekundéw dziecka oraz osoby
(podmioty) sprawujace pieczg zastepczg nad dzieckiem. Sg oni prawnym przedstawicielem
ustawowym maloletniego, dlatego moga dokonywac czynnosci prawnych w imieniu
dziecka i maja za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

»osobie najbliiszej dziecku/wychowankowi” — nalezy przez to rozumie¢ osobg wstepna:
matke, ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie,
a takze inne osoby pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku —
osobe petnoletnig wskazang przez dziecko/matoletniego;

przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majace na celu przekroczenie granicy ciata dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie,
szarpanie, itp.

przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumieé zaangazowanie maloletniego
w aktywnos$¢ seksualna, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumie¢ 1 udzieli¢ na

nig $wiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje danego spoleczenstwa;

10) przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan

opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktore powoduja u dziecka
poczucie, zZe jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i Ze jego osoba ma

jakakolwiek warto$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

11) zaniechanie — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie

podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki,
troski 1 ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace

zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju,



12) przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce si¢
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkow rodziny,
a takze innych oséb wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci
narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,
nietykalno$¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknigtych przemocs;

13) osobie stosujgcej przemoc domowqg — nalezy przez to rozumieé¢ pelnoletniego, ktory
dopuszcza si¢ przemocy domowe;j;

14) swiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora posiada wiedze na

temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;j.

Rozdzial 11

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W NIEPUBLICZNYCH
PLACOWKACH ,,DZIENDOBEREK”

Standard I.
Wychowankowie, rodzice i pracownicy Niepublicznych Placéwek ,,Dziendoberek”
znaja  ,Standardy ochrony maloletnich”. Dokument jest dostepny

I upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:
1) Dokument ,Standardy ochrony maloletnich” zostal opracowany, zgodnie
z Ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
I opiekunczy (Dz.U. poz. 1606).
2) Zapoznano z nim personel placowki, rodzicow/opiekundéw oraz wychowankow.
3) Dokument wprowadzono do stosowania w placowce.
4) Dokument zostat udostgpniony w trzech wersjach: wersji zupetnej oraz skrocone;j

i graficznej przeznaczonej dla matoletnich i zawierajacej informacje dla nich istotne,



5)

6)

7)

8)

9)

Dokument w wersji zupelnej udostepniono na stronie internetowej placowki:

https://www.dziendoberekszczecin.pl/, https://www.synergiaszczecin.pl/ oraz

w sekretariacie placowki.
Dokument w wersji skroconej udostepniono na stronie internetowej placowki:

https://www.dziendoberekszczecin.pl/, https://www.synergiaszczecin.pl/, sekretariacie

placéwki oraz na tablicy informacyjnej w placowce.
Dokument w wersji graficznej udostgpniono na stronie internetowej placowki:

https://www.dziendoberekszczecin.pl/,  https://www.synergiaszczecin.pl/ oraz na

tablicy informacyjnej w placéwce.

Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsrdéd rodzicow na zebraniach
z rodzicami, konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkolen i warsztatow.
Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg
w trakcie zajec/lekcji wychowawczych, zajgé rewalidacyjnych oraz wynikajacych

z pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zajeé i konsultacji z psychologiem.

10) Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dost¢pnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami.

Standard I1.

Personel wspoltworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne Srodowisko w placowce.

Wskazniki realizacji standardu:

1)

2)

W placowce zatrudnia si¢ personel po wezesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze
Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym,
a w przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze
Orzeczen Dyscyplinarnych. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcow personel
weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych
przestepstw (lub odpowiadajacych im czyndéw zabronionych w przepisach prawa
obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez oswiadczenia o niekaralnosci.
Dyrektor placowki w porozumieniu z koordynatorem pomocy psychologiczno-
pedagogicznej okre$la organizacje, stosowanie 1 dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,,Standardy ochrony

maloletnich”.


https://www.dziendoberekszczecin.pl/
https://www.synergiaszczecin.pl/
https://www.dziendoberekszczecin.pl/
https://www.synergiaszczecin.pl/
https://www.synergiaszczecin.pl/

3) Pracownicy placowki sg $wiadomi swoich praw oraz odpowiedzialno$ci prawnej

cigzacej na nich za nieprzestrzeganie ,,Standardow ochrony matoletnich”.

4) W placowce prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikoéw

z zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem, a w szczegdlnosci:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
9)

rozpoznawania symptoméw krzywdzenia wychowankow,

procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,
a takze posiadania informacji o krzywdzeniu wychowanka,

dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich,
znajomos$ci praw dziecka, praw czlowieka i1 praw ucznia oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania udostepnionych danych osobowych,
odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie 1 zycie powierzonych opiece
matoletnich,

procedury ,,Niebieskiej Karty”,

bezpieczenstwa relacji calego personelu z wychowankami, (w tym
uwzgledniajaca wiedz¢ o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych

w kontaktach z wychowankiem).

5) W placowce prowadzi si¢ systematyczng diagnoze czynnikéw ryzyka i czynnikoéw

chronigcych poczucie bezpieczenstwa wychowankow, w szczegdlnosci w obszarach:

a)
b)

c)

d)

realcji migdzy nauczycielami i wychowankami,

relacji migdzy wychowankami,

poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen
srodowiskowych,

srodowiska ksztalcenia (bezpieczenstwo emocjonalne na zajeciach,
poszanowanie odmiennosci, r6wnos$¢ i sprawiedliwos¢ w przestrzeganiu zasad

1 regulaminéw szkolnych, podmiotowe traktowanie uczniow).

Standard I11.

Placowka oferuje rodzicom informacj¢ oraz edukacj¢ w zakresie wychowania

dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1) W placowce znajduje si¢ tablica informacyjna dla rodzicow, na ktérej mozna znalez¢

przydatne informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed



2)

3)

4)

5)

przemocg i wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa dziecka w internecie,
mozliwo$ci podnoszenia umiejetnosci wychowawczych oraz dane kontaktowe
placéwek zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.

Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujacych w placéwce ,,Standardow ochrony
matoletnich” oraz znajg procedury zglaszania zagrozen.

Rodzice sa angazowani w dzialania placowki prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.

Placowka uzyskuje od rodzicow swoich wychowankow informacje zwrotne na temat
realizacji ,,Standardéw ochrony matoletnich”.

Placéwka umozliwia rodzicom, poprzez organizacj¢ warsztatow, szkolen, konsultacji
indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong dziecka
przed zagrozeniami, w tym w internecie oraz z zakresu wychowania pozytywnymi

metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

Standard IV.

Placowka zapewnia wychowankom réwne traktowanie oraz przestrzeganie ich

praw.

Wskazniki realizacji standardu:

1)

2)

3)

Placowka oferuje wychowankom edukacje w zakresie praw dziecka, cztowieka, ucznia
oraz ochrony przed zagroZeniami przemoca 1 wykorzystywaniem. W kazdej
klasie/grupie odbywaja sie:

— zajecia na temat praw dziecka/praw cztowieka/praw 1 obowigzkow ucznia,

zajecia na temat ochrony przed przemocg oraz wykorzystywaniem,

—  zajecia z zakresu profilaktyki przemocy rowiesniczej,

—  zajecia na temat zagrozen bezpieczenstwa dzieci w internecie.
W kazdej klasie/grupie wychowankowie zostali poinformowani, do kogo maja si¢
zglosi¢ po pomoc i rad¢ w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.
W placéwce dostgpne sg dla wychowankow materialy edukacyjne w zakresie: praw
dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg 1 wykorzystywaniem seksualnym

oraz zasad bezpieczenstwa w internecie zamieszone na tablicy informacyjne;.
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4)

5)

6)

W placéwece na tablicy informacyjnej wyeksponowane sg informacje dla wychowankow
na temat mozliwos$ci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych
telefonow zaufania dla dzieci i mtodziezy.

,,Standardy ochrony matoletnich” w wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich
1 zawierajace] informacje dla nich istotne udostepniono na stronie internetowe;j

placowki: https://www.dziendoberekszczecin.pl/, https://www.synergiaszczecin.pl/

oraz w widocznym miejscu w budynku placowki na tablicy informacyjnej oraz
w sekretariacie placowki.

,,.Standardy ochrony matoletnich” w wersji graficznej przeznaczonej dla matoletnich

i zawierajacej informacje dla nich istotne udost¢pniono na stronie internetowe;
placowki: https://www.dziendoberekszczecin.pl/, https://www.synergiaszczecin.pl/

oraz w widocznym miejscu w budynku placowki na tablicy informacyjne;.

Standard V.

Organizacja post¢gpowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia

maloletnich zapewnia skuteczng ochron¢ wychowankom.

Wskazniki realizacji standardu:

1)

2)

3)

4)

5)

Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia wychowanka nie
moze narusza¢ jego godno$ci, wolno$ci, prawa do prywatnoS$ci oraz nie moze
powodowac¢ szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy,
ponizenia, zagrozenia, wstydu).

W placowce ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez
przez niego krzywdy.

W placowce wskazano osoby odpowiedzialne za kontakt z placowkami pomocy
spotecznej, sktadanie zawiadomien o popetnieniu przestepstwa na szkode matoletniego,
zawiadamianie sgdu rodzinnego oraz odpowiedzialne za wszczynanie procedury
,Niebieskiej Karty”.

W  placéwce wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen

o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia.
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6)

7)

Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikow
postepowania w sprawach krzywdzenia maloletnich przestrzegaja Polityke
Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujaca w placowce
(RODO).

Placowka moze podejmowaé dziatania interwencyjne w ramach procedur
terapeutycznych poswiadczonych pisemng zgoda rodzicow oraz w przypadku
zagrozenia zdrowia i zycia wychowanka lub oséb z jego najblizszego otoczenia.
Szczegdtowy opis znajduje si¢ w Regulaminie udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej oraz wsparcia w ramach rewalidacji w Niepublicznych Placowkach

,Dziendoberek”, dla ktorych osobg prowadzacg jest Stowarzyszenie ,,Synergia”.

Standard VI.

W placowce wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa wychowankow w obszarze

relacji spolecznych oraz ochrony przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami

Z siecl.

Wskazniki realizacji standardu:

1)

2)

3)

4)

W placowce opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnimi
a personelem.
W placowce okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
a w szczeg6lnosci zachowania niedozwolone.
W placowce opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostgpem do sieci internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internetowej oraz utrwalonymi w innej formie.
W  placowce opracowano 1 wdrozono procedury ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej

b) przemocy psychicznej,

C) przemocy domowej,

d) przemocy seksualnej,

e) cyberprzemocy.
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5) Pracownicy placowki realizujg plan wsparcia wychowanka po ujawnieniu

doznanej przez niego krzywdy.

Standard VII.

Placowka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$s¢ prowadzonych dzialan

z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1) Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony wychowankow sg weryfikowane raz
w roku.

2) W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich placowka pozyskuje opinie
wychowankéw, rodzicéw oraz personelu.

3) Do weryfikacji szkolnej dokumentacji wykorzystywane sg wnioski z kontroli
»dtandardow ochrony matoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty
zewnetrzne.

4) Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla dyrektor placowki.

Rozdzial 111

ZASADY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

1. Zasady zatrudniania pracownikow oraz dopuszczania innych oso6b do opieki nad

maloletnimi

1. Dyrektor placowki przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy
nawigzania stosunku pracy (Kodeks pracy) oraz terminu jej trwania uzyskuje
informacije:

a) w przypadku kazdego pracownika, zleceniobiorcy, wolontariusza, praktykanta z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
I XXV Kodeksu karnego, w zakresie Kartoteki karnej oraz Kartoteki nieletnich lub
za odpowiadajace tym  przestepstwom czyny zabronione okreslone

w przepisach prawa obcego;
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b) w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym, w tym
praktykantow i wolontariuszy dopuszczonych do pracy z wychowankami
zaswiadczenie z Rejestru Orzeczen Dyscyplinarnych dla Nauczycieli;

c) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w placéwce i dopuszczeniem wolontariuszy
lub praktykantow do kontaktu z dzie¢mi i opieki, z Rejestru Sprawcow Przestepstw
na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.

. Nie jest wymagane przedstawienie za§wiadczen, w przypadku, gdy z nauczycielem jest

nawigzywany kolejny stosunek pracy w tej samej placowce w ciggu 3 miesi¢cy od dnia

rozwigzania albo wygasniecia na podstawie art. 20 ust. 5¢ poprzedniego stosunku
pracy.

Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych skladaja przed nawigzaniem

stosunku pracy pisemne potwierdzenie spetniania warunku:

a) posiadania pelnej zdolno$ci do czynnos$ci prawnych i korzystania z praw
publicznych;

. W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu

z dzie¢mi osoby posiadajacej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do

ztozenia przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi informacji

Zrejestru  karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwanej do celow

dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

W przypadku, gdy prawo panstwa, ktorego obywatelem jest osoba, o ktdrej mowa

w pkt 4 nie przewiduje wydawania informacji do celéw dzialalnosci zawodowej lub

wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedklada informacje z

rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej

mowa W ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi

si¢ rejestru karnego, osoba, o ktoérej mowa w pkt 5, sktada pracodawcy oswiadczenie o

tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie

za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i

XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia

29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego

orzeczenia, w ktorym stwierdzono, i1z dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz

ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okre§lonych stanowisk,

wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawodow albo dziatalno$ci, zwigzanych z

14


https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=21-07-2020&qplikid=2#P2A6

10.

11.

wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest obowigzany
do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.
Informacje, o ktorych mowa w pkt 4 — 8, pracodawca utrwala w formie wydruku i
zalacza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do dzialalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.
Informacje oraz o$wiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5 - 8, pracodawca zatacza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej
dzialalnosci.
Zatrudniani  pracownicy, zleceniobiorcy, praktykanci i wolontariusze przed
rozpoczeciem pracy lub dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi sg zobowigzani do
zapoznania si¢ z:
1) Statutem placowki,
2) Regulaminem pracy,
3) Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi W placowce,
4) Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poz,
5) Regulaminami wewngetrznymi placéwek:
- Regulamin udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz wsparcia
w ramach rewalidacji w Niepublicznych Placowkach ,,Dziendoberek™, dla
ktorych osobg prowadzacg jest Stowarzyszenie ,,Synergia”;
- Procedury postegpowania w sytuacjach opiekunczo-wychowawczych i
kryzysowych w Niepublicznych Placowkach ,,Dziendoberek”, dla ktorych
osoba prowadzaca jest Stowarzyszenie ,,Synergia”;
6) Innymi regulaminami i procedurami wskazanymi przez Dyrektora Placowki;
7) Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.
Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz o§wiadczenia o zobowigzaniu

si¢ do ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach
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osobowych lub dotagczane do umoéw o $wiadczenie dziatalnosci wolontariackiej lub

praktyki zawodowej.

2. Zasady bezpiecznych relacji wychowankow i personelu

1) Zasady ogolne:

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby.

Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w placowcee,
monitoruja jego sytuacje i dobrostan;

Pracownicy wspieraja dzieci w pokonywaniu trudnosci. Pomoc dzieciom
uwzglednia:  umiejetnosci  rozwojowe  dzieci, mozliwosci  wynikajace
z niepetnosprawnosci/ specjalnych potrzeb edukacyjnych;

Pracownicy podejmujg dzialania wychowawcze majace na celu ksztattowanie
prawidtowych postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych,
niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie zasad kultury osobistej;
Personel realizuje te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych placowki oraz swoich kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich

pracownikow, praktykantow 1 wolontariuszy.

2) Zasady komunikacji z dzieckiem:

A) Komunikacja budujaca dobre relacje z wychowankiem

Personel:

W komunikacji z wychowankami zachowuje spokoj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazuje
tez zrozumienie dla trudnos$ci 1 problemow uczniow.

Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji 1 krytyki na kazde obrazliwe,
niewlasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa wychowankoéw oraz na wszelkie
formy zastraszania i nietolerancji w$rod nich.

Daje wychowankowi prawo do odczuwania i moéwienia o swoich emocjach, do
wyrazania wlasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez

personel/nauczyciela.
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B)

Komunikacja z wychowankami prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy
relacje, a nie hierarchi¢ zaleznos$ci oraz nieufno$¢ i wrogos¢.

Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza ucznia.

Nie obrzuca wychowanka wyzwiskami, nie wySmiewa i nie o§miesza go, np. stosujac
osmieszajace ucznia przezwiska i zdrobnienia.

Nie grozi wychowankowi, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy
postepOw w nauce w sposob uwlaczajacy godnosci 1 poczuciu wlasnej wartosci ucznia.
Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie ucznia lub jego postepy
w nauce, nie dowcipkuje i nie zartuje z ucznia, w sposob ktory obniza poczucie wlasnej
wartos$ci ucznia.

Stucha uwaznie wychowankow, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku,
poziomu rozwoju i danej sytuacji. W relacjach z dzie¢mi stosuje zasady pozytywnej
komunikacji: aktywne stuchanie i komunikat JA.

Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewlasciwego zachowania ucznia,
tj. krytykuje ucznia w taki sposob, aby nie czul si¢ zraniony, zmuszony do obrony czy
do kontrataku.

Nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji

rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

Komunikacja sluzaca rozwiazywaniu konfliktow 1  utrzymywaniu $wiadomej

dyscypliny

Personel:

W rozwigzywaniu konfliktow stosuje nastepujace zasady konstruktywnej komunikacji:
a) stosuje komunikaty ,, JA”,
b) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie
czlowiceka,
c) skupia swoja uwagg na rozmowcy, koncentruje si¢ na tym co mowi,
d) okazuje rozmowcy szacunek,
e) upewnia si¢, czy dobrze rozumie swojego rozmowce,
f) wystuchuje ucznia,
g) moéwi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,

h) udziela konkretnych informacji zwrotnych.
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W komunikacji z wychowankiem podczas rozwigzywania konfliktow wystrzega sie:

a) tzw. stoperow komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia,

b) bledu nadmiernej generalizacji (zamiast mowi¢ o konkretnych sytuacjach
1 konkretnych przyczynach irytacji, ztosci, przypisuje si¢ pewne zdarzenia
statym cechom osoby),

C) niewlasciwego zrozumienia intencji ucznia — partnera rozmowy,

d) niespdjnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacj¢ dajaca uczniowi poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigca go od poczucia, ze
rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i1 rodzi u wucznia poczucie
niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

Umiejetnie, w sposob konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow,
stosujac w zaleznos$ci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje,
mediacje, arbitraz, facylitacje.

Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling wychowankow:

a) rozwigzuje pojawiajace si¢ problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu
zasad przez wychowankow,

b) wykazuje empati¢ wobec wychowankow,

C) ustala (przypomina) obowiazujace zasady — wyraznie okres$la oczekiwane
zachowania ucznidw dotyczace roznych rodzajéw aktywnos$ci uczniéw, np.
pracy w tawce, dyskusji w grupie, nauczania skierowanego do catej klasy/grupy,
pracy samodzielnej.

Metody dyscyplinowania uczniéw dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju.
Wyznaczanie konsekwencji stosuje rozwaznie, w sposob uzasadniony i zrozumiaty dla
nich.

Upominajac stownie, perswazyjnie, stara si¢ opanowac¢ wiasne negatywne emocje, np.
z1o$¢, zdenerwowanie.

Wyjasnia wychowankowi, za co i dlaczego poniost konsekwencje. Przekazuje
wychowankowi utrzymany w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/rzeczowy,
wolny od stygmatyzowania, nakierowany na ocen¢ zachowania wychowanka, a nie jego

0soby.
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Dyscyplinujac ucznia za naganne/niewlasciwe zachowania, personel réwnoczesnie

dostrzega i nagradza pozytywne zachowania ucznia.

C) Zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie

Personel:

W kontaktach z wychowankami nie amie obowigzujgcego prawa, ustalonych norm
i zasad. Wszyscy wychowankowie sg sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dzielg
ich 1 nie dyskryminujg (ze wzglgedu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, ptec,
status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze¢ 1 umiejetnosci).

Nie wykorzystuje wobec ucznia relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec wychowanka, np. takiej jak:
niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, szczypanie, klapsy, pociagnigcie za
wlosy, bicie przedmiotami.

Nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec wychowanka, np. takiej jak:
pomijanie, obnizanie statusu wychowanka w grupie, stygmatyzowanie wychowanka
z powodu zdrowia, poziomu rozwoju, osiggnie¢ edukacyjnych, wygladu, orientacji
seksualnej, $wiatopogladu czy sytuacji majagtkowej, wyszydzanie wychowankow,
wysmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie.

Nie moze proponowaé¢ dzieciom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci i na terenie placowki.

Nie stosuje naruszajacych godnos¢ wychowanka wypowiedzi o podtekscie seksualnym,
nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej w tym
np. komentarzy na temat ciala/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym;
dyskryminujacych komentarzy odnoszacych si¢ do ptei, wulgarnych lub niestosownych
dowcipow 1 zartow, cmokania, itp.,

Nie narusza nietykalno$ci osobistej wychowanka - nie zachowuje si¢ wobec dziecka
W sposOb niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie poklepuje w sposob
poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb seksualnych).

Nie zmusza wychowanka do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze
seksualnym.

Zachowuje szczegblng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore do$wiadczyly naduzycia

1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZ zaniedbania. Jezeli dzieci te
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dazytyby do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga dziecku
zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

e Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Personel kieruje si¢ swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac
1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie).

e W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych, higienicznych,
samoobstugowych wobec dziecka, personel moze mie¢ niezbedny kontakt fizyczny
z wychowankiem potrzebny do wykonania owych czynno$ci. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu, jednak
kontakt fizyczny przy tych czynnosciach dostoswany jest do wieku, sytuacji 1 potrzeb
rozwojowych wychowanka.

e Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.

e Upewnia/ informuje dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy slow, moga o tym powiedzie¢ wskazanej osobie i moga
oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji lub pomocy.

e Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan/zachowania.

e Moze podejmowac¢ dzialania interwencyjne w ramach procedur terapeutycznych
poswiadczonych pisemng zgoda rodzicéw oraz w przypadku zagrozenia zdrowia i Zycia
wychowanka lub oséb z jego najblizszego otoczenia. Szczegdtowy opis znajduje si¢
w Regulaminie udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz wsparcia
w ramach rewalidacji w Niepublicznych Placéwkach ,,.Dziendoberek”, dla ktérych

osoba prowadzacg jest Stowarzyszenie ,,Synergia”.

D) Zasady nawigzywania kontaktu z uczniami w godzinach pracy za pomoca kanatow

stuzbowych

Personel:

e Kontaktujac si¢ z wychowankiem personel traktuje go podmiotowo.
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e Kontakt z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac
si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

e Kontaktuje si¢ z wychowankami wytacznie w godzinach pracy. Kontakt dotyczy
celow mieszczacych sie w zakresie obowigzkow personelu (edukacyjnych lub
wychowawczych).

e Nie zaprasza do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka si¢
Z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

¢ Nie nawigzuje kontaktéw z uczniami poprzez przyjmowanie badz wysytanie do nich
zaproszen w mediach spoteczno$ciowych. Nie kontaktuje si¢ z nimi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych).

e Jedli zachodzi taka konieczno$¢, komunikuje si¢ wychowankami poza godzinami
pracy poprzez kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Rodzice muszg wyrazic¢
zgode na taki kontakt.

e Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice dzieci sg
osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich

informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi oraz dzialania niedozwolone

1) Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi:

Wychowankowie:

Maja obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w Statucie
placowki.

Uznaja prawo innych dzieci do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religi¢, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, ple¢, orientacj¢ seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Nie
naruszaja praw innych dzieci — nikogo nie dyskryminuja ze wzgledu na jakakolwiek
jego odmiennos¢.

Nie naruszaja swoim zachowaniem i postgpowaniem wobec innych dzieci ich poczucia
godnosci/wartosci osobistej. Dzieci s3 zobowigzane do respektowania praw i1 wolnosci

osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan
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2)

1 popehiania btedow, do wilasnych pogladéw, wygladu 1 zachowania — w ramach
spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Stosuja si¢ do zasad wysokiej kultury osobistej, np. uzywanie zwrotéw
grzeczno$ciowych typu prosze, dzigkuje, przepraszam; uprzejmos$¢; zyczliwosé,
poprawny, wolny od wulgaryzmoéw jezyk; kontrola swojego zachowania 1 emocji;
wyrazanie sagdow 1 opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.
Buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy soba
w rdznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity
rozwigzywanie problemow i konfliktéw miedzy soba.

Okazuja zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegéw/kolezanek i oferujg im
pomoc. Nie kpia, nie szydza z ich slabo$ci, nie wySmiewajg ich, nie krytykuja.

Nie majg prawa stosowaé z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej 1 psychicznej
agresji i przemocy wobec innych dzieci.

Maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalno$ci i wulgarnosci
oraz informowania pracownikéw placowki o zaistniatych zagrozeniach.

Jesli sa $wiadkiem stosowania przez inne dziecko jakiejkolwiek formy agresji lub
przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni ja, szuka
pomocy dla ofiary u osoby doroste;j.

Znaja obowigzujace w placowce procedury bezpieczenstwa — wiedzg, jak zachowywac
si¢ w sytuacjach, ktore zagrazaja ich bezpieczenstwu i1 innych dzieci, gdzie i do ktérego
dorostego mogg si¢ zwrdci¢ o pomoc.

Ktorzy stali si¢ ofiarg agresji lub przemocy, moga uzyska¢ w placéwce pomoc, zgodnie

z obowigzujacymi w niej procedurami.

Niedozwolone zachowania maloletnich w placowce:
Stosowanie agresji 1 przemocy wobec innych 0sob:
a) agresji i przemocy fizycznej w réoznych formach, np. .:
— bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;
— napastowanie seksualne;
— naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;
— fizyczne zaczepki;
— zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan;

— rzucanie w kogo$ przedmiotami;
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— rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami np. udzial w bojce;

— zngcanie si¢ (wspoOtudzial w zngcaniu sie¢ nad kolegami, zorganizowana
przemoc, zastraszanie).

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

— obelgi, wyzwiska;

— wysmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;

— bezposrednie obrazanie ofiary;

— wymuszanie;

— plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary

— grozby;

C) agresji i przemocy psychicznej w réznych formach, np.:

— ponizanie;

— wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;

— pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);

— wulgarne gesty;

— klamanie, oszukiwanie kolegéw/ innych 0s6b w placdéwce;

— $ledzenie/szpiegowanie;

— oObrazliwe SMSy 1 MMSy, wiadomosci na forach internetowych lub
portalach spotecznosciowych;

— telefony i e-maile zawierajace grozby (ponizajgce, wulgarne,
zastraszajace);

— stosowanie wobec innych osob roznych form cyberprzemocy;

— niszczenie rzeczy nalezacych do innych osob;

— kradziez/ przywlaszczenie wlasnosci kolegow lub innych osob oraz
wlasnosci placowki,

— wyludzanie pieniedzy lub innych rzeczy od innych dzieci;

— straszenie;

— szantazowanie;

— fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udzialem innych oséb bez ich
zgody;

— upublicznianie materiatow i fotografii bez zgody obecnych na nich osob;

e Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w placowce, np. rzucanie kamieniami,

przynoszenie do szkoly ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow
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1 substancji (Srodkow pirotechnicznych, tancuchow, nozy, zapalniczek), uzywanie

ognia na terenie szkoty.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wlasnosci innych o0s6b oraz wiasnosci

szkolnej.

Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali. Wagarowanie. Wyjscie

bez zezwolenia poza teren placowki.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas =zajg¢ 1 zabaw

organizowanych w szkole. Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu.

Niewtasciwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw migdzylekcyjnych,

np. przebywanie w miejscach niedozwolonych.

Uleganie nalogom, np. palenie papierosow, picie alkoholu i zazywanie innych

srodkow psychoaktywnych.

Rozprowadzanie i stosowanie narkotykoéw/ §rodkow odurzajacych.

4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej

oraz ochrony przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

1) Ogolne zalozenia

2)

Obowiazkiem prawnym placéwki jest takie wykorzystanie sieci internetowej, ktore

bedzie adekwatne do poziomu dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej ucznia

oraz nie bedzie mu szkodzi¢ ani zagraza¢ jego rozwojowi psychofizycznemu. Do

potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

dostep do treSci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki,
przemoc, pornografia, hazard oraz tresci nieadekwatne do wieku),
cyberprzemoc - dziatalno$¢ innych uzytkownikow zagrazajaca dobru dziecka;
wykorzystywanie wizerunku dziecka;

oprogramowanie umozliwiajace Sledzenie i1 pozyskanie danych osobowych

uzytkownikéw szkolnej sieci.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do Internetu

Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostgp do Internetu personelowi —w czasie

pracy (podczas zaje¢ edukacyjnych i §wietlicowych, poza nimi np. podczas tworzenia

dokumentacji, pozyskiwania materiatow do pracy edukacyjnej i terapeutyczne;j).
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Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu wychowankom tylko
podczas wybranych zaj¢c.

Sie¢ jest monitorowana w taki sposdb, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

Na wszystkich komputerach z dostgpem do Internetu, z ktérych korzystaja
wychowankowie na terenie placowki jest zainstalowane oraz Systematycznie
aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall.

W placéwce wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci. Do
jego obowigzkow naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i1 aktualizacj¢, co najmniej raz w miesigcu, odpowiedniego
oprogramowania,;

b) sprawdzanie, co najmniej raz w miesigcu, czy na komputerach, w tym ze
swobodnym dostepem do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.

Hasto do Internetu posiada kazdy pracownik korzystajacy z komputera z dostepem do
sieci. Wychowankowie i ich rodzice nie maja dostgpu do hasta do Internetu na terenie
placowki.

Na terenie placowki dostgp wychowanka do Internetu mozliwy jest pod nadzorem
nauczyciela na zajeciach z uzyciem komputera, tablicy/monitora multimedialnego,
gogli VR, tabletu itp.

Korzystanie z multimediow, Internetu 1 programéw uzytkowych stuzy wytacznie celom
informacyjnym, terapeutycznym i edukacyjnym.

Wychowanek obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z Regulaminem pracowni
komputerowej. Regulamin wywieszony jest w widocznym miejscu w sali
komputerowe;.

Wychowankom korzystajacym z komputera zabrania sig:

a) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji

oprogramowania zainstalowanego w systemie,

b) usuwania cudzych plikow, odinstalowania programow, dekompletowania

sprzetu,
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c) dotykania elementow z tylu komputera, kabli zasilajacych, a takze kabli
sieciowych,

d) innych dziatan opisanych w Regulaminie pracowni komputerowe;j.

3) Zasady ochrony wychowankow przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

Placéwka ma obowigzek podejmowaé dziatania zabezpieczajace dzieci przed tatwym
dostepem do tych tresci z sieci, ktore mogg zagraza¢ ich prawidlowemu rozwojowi.
Pod pojeciem ,,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

a) tresci szkodliwe, niedozwolone, niclegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, treci obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia
1 zycia dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dziatalno§¢ niezgodna
z prawem, nawotujace do samookaleczen i samobodjstw, korzystania z narkotykow;

b) tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych
I terrorystycznych;

c) rdézne formy cyberprzemocy, np. ngkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsylanie o$mieszajacych, kompromitujacych informac;ji,
zdje¢, filmoéw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego
woli, wytudzanie danych i prywatnych materiatow uczniow.

Podstawowe dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostgpem do tresci szkodliwych

1 zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dzialania i1 aktualizowanie programu antywirusowego, zapory
sieciowej; stosowanie filtrow antyspamowych;

b) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych
postugiwania si¢ technologig komunikacyjna;

c) prowadzenie systematycznych dzialah wychowawczych (integracja zespotu
klasowego, budowanie dobrych relacji pomigdzy wychowankami, wprowadzanie
norm grupowych; uczenie dzieci odrézniania dobra od zta);

d) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz us$wiadamiajagcych zagrozenia ptynace z uzytkowania
r6znych technologii komunikacyjnych. Celem tych dziatan jest:

— poszerzanie wiedzy na temat réoznych form cyberprzemocy, prewencji

oraz sposobu reagowania w przypadku pojawienia si¢ zagrozenia,
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ukazanie sposobow bezpiecznego Kkorzystania z sieci, w tym
przestrzeganie przed zagrozeniami ptyngcymi z niewltasciwego
uzytkowania urzadzen multimedialnych,

zapobieganie 1 ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno-
przemocowych realizowanych przy uzyciu technologii
komunikacyjnych w szkole i poza nia,

propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie.

e) wlaczenie rodzicow uczniow w dzialania szkoly na rzecz zapobiegania

cyberprzemocy — poinformowanie ich o polityce szkoty w zakresie reagowania na

cyberprzemoc; edukacja na temat cyberprzemocy i1 zagrozen z sieci: warsztaty,

szkolenia dla rodzicéw, udostepnianie materialow i publikac;ji;

f) instalowanie aplikacji filtrujacych na kazdym komputerze, z ktoérego korzystaja

wychowankowie oraz aplikacji filtrujagcych do ustug sieciowych, ktore analizujg

przeptywajace dane i s3 w stanie zablokowa¢ dostep do podejrzanych lokalizacji.

g) Na komputerach uczniowskich zainstalowane s3:

— Emsisoft Business Security - szybko oraz skutecznie wykrywa i usuwa

wirusy, trojany, boty, keyloggery, rootkity czy aplikacje szpiegujace.

Ponadto blokuje dostep do ztosliwych witryn internetowych oraz informuje

0 nieznanych zagrozeniach przy pomocy metody behawioralne;.

— Cold Turkey Blocker Free — program blokujacy stowa kluczowe, tresci

szkodliwe oraz nieodpowiednie strony internetowe w sieci.

— Whbudowany Adblock w przegladarce internetowe;j.

h) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia

cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci, ktora obejmuje:

ustalenie okoliczno$ci zdarzenia;

zabezpieczenie dowodow;

poinformowanie o sytuacji rodzicOw ucznidw — uczestnikow zdarzenia;
objecie pomoca poszkodowanego ucznia;

podjecie dziatan wobec agresorow, w tym zastosowanie $rodkow
dyscyplinujagcych zgodnie z wewngtrznymi regulacjami placowki
I rodzajem przewinienia,;

powiadomienie policji, gdy zostato ztamane prawo lub sprawca nie jest

uczniem placowki i jego tozsamos$¢ nie jest nikomu znana;
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i) zglaszanie przez personel i wychowankow sytuacji znalezienia niebezpiecznych
tre$ci na komputerze lub zjawiska do§wiadczonej/zaobserwowanej cyberprzemocy
pracownikowi odpowiedzialnemu za bezpieczenstwo w sieci i/lub psychologowi

i/lub wychowawcy.

4) Zasady Kkorzystania z telefonow komoérkowych oraz innych urzadzen

elektronicznych

Przez pojecie ,.telefon komdérkowy” rozumie si¢ takze smartfon, urzadzenie typu
smartwatch, itp.

Przez pojecie ,,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢ tablet, odtwarzacz muzyki,
dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

Wychowanek ma prawo wnies¢ na teren placowki telefon komorkowy. Moze korzystac
Z niego wylacznie w celu kontaktu z rodzicami podczas przerwy za zgoda nauczyciela
prowadzacego zajecia.

Jesli wychowanek czeka na wazng informacje od rodzicow, czy innych cztonkow
rodziny (potaczenie, SMS, etc.) ma obowiazek poinformowac o tym fakcie nauczyciela
przed zajeciami, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu 1 ustali¢ sposob
odebrania tej wiadomosci.

Wychowanek ma obowiazek wytaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) i schowac
go w torbie/plecaku przed rozpoczeciem zaje¢ edukacyjnych. Telefon ma pozostaé
niewidoczny zarowno dla wychowanka, jak i pozostatych osob.

Wychowankowie przynosza do szkoty telefony komoérkowe oraz inny sprzet
elektroniczny wytacznie na wtasng odpowiedzialnos¢.

Placowka nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagini¢cie, zniszczenie czy kradziez sprzetu
przynoszonego przez wychowankow.

Na terenie placowki zakazuje si¢ wychowankom filmowania, fotografowania oraz

utrwalania dzwigku na jakichkolwiek nos$nikach cyfrowych.
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5)

6)

Zasady korzystania z telefonow i innych urzadzen elektronicznych podczas wyjs¢é,
wycieczek organizowanych przez placowke

Kazdorazowo decyzj¢ o zabraniu telefonéw komorkowych i/lub innych urzadzen
elektronicznych podejmuje kierownik wycieczki w porozumieniu z wychowawcami
oraz za zgoda rodzicow i na ich odpowiedzialnos¢.

Jesli istnieje mozliwo$¢ zabrania telefonu i/lub innego urzadzenia elektronicznego na
wycieczke, wyjscie edukacyjne uczen ma prawo korzystania z tych urzadzen wytacznie
w zakresie niewptywajacym na organizacj¢ i przebieg tego przedsiewzigcia.

Podczas wyj$¢ zorganizowanych przez placowke (teatr, kino, muzeum, filharmonia,
zwiedzanie z przewodnikiem, konkursy, zawody sportowe itp.) wychowanek jest
zobowigzany do wylaczenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji) i schowania go

w torbie/plecaku.

Zasady postepowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonow
I innych urzadzen elektronicznych na terenie placowki

W przypadku naruszenia przez wychowanka zasad uzywania telefonéw komorkowych
na terenie placowki osoba, ktora zauwazyla ten fakt przeprowadza rozmowe
dyscyplinujacag z uczniem na ten temat i przypomina o zasadach, jakie panuja
w placowce oraz zglasza zaistnialg sytuacje do wychowawcy.

W przypadku, gdy sytuacja powtarza si¢, reakcja personelu jest taka sama jak powyzej
oraz wychowawca bezzwlocznie informuje o tym fakcie rodzicoéw 1 wspdlnie
z psychologiem oraz rodzicami ustala plan dalszego postepowania.

W szczegélnych przypadkach, jesli uzywanie telefonéw 1 innych urzadzen
elektronicznych przez wychowanka wptywa na organizacj¢ 1 przebieg zaje¢, a rozmowa
dyscyplinujaca nie przyniosta oczekiwanych efektow 1 wychowanek nie chce schowac
urzadzenia elektronicznego, wychowawca lub inny pracownik moze zabra¢ urzadzenie
do czasu zakonczenia zaj¢¢ 1 schowac je w szufladzie w biurku. Po zakoficzeniu zaje¢
pracownik oddaje wychowankowi urzadzenie i informuje o tym zdarzeniu rodzicoéw.
Nieprzestrzeganie zasad korzystania z telefonoéw i innych urzadzen elektronicznych na

terenie placowki przez wychowankoéw moze wptywac na oceng z zachowania.
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5. Zasady ochrony wizerunku maloletnich

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Placéwka uznajagc prawo wychowanka do prywatno$ci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochron¢ wizerunku dziecka.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych i przepisow RODO.

Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) w ustugach spoteczenstwa informatycznego
wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wladze rodzicielskg lub opieke nad
dzieckiem (wymdg art. § RODO).

Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.
Rodzice wyrazaja zgode na wykorzystanie wizerunku dziecka technika fotograficzng
lub filmowa w materiatach zwigzanych z przedstawianiem pracy placowki, a takze w
materialach informacyjnych, ktére moga by¢ umieszczone na stronach i profilach
placowki w momencie podpisania umowy dotyczacej $wiadczenia ushug przez
placowke.

Zgody, o ktérych mowa w pkt 314 1 5 sag wyrazane w formie pisemnej. Zgody j/w. sa
jednoczesnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang w art.
81 ustawy o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych.

Osoba wyrazajaca zgod¢ otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania
danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez
osobe reprezentujaca administratora danych osobowych o przystugujacych prawach, w
tym prawie do wycofania zgody oraz innych, zgodnie z art. 5 RODO.

Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicoOw lub matoletniego powyzej
16 roku zycia zgoda na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania si¢
umieszczania informacji bez zgody rodzicow pozwalajacych ustali¢ tozsamos$¢ 0sob
ujetych na zdjeciu lub w innej formie publikacji.

Pracownik placowki moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
utrwalony material z udzialem maloletnich tylko za zgoda rodzicéw (udzielang
w momencie podpisania umowy dotyczacej swiadczenia ushug przez placowke) oraz za

zgoda dyrektora placowki.
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10) Kazda sala w placoéwce, w ktérej organizowane sg zajecia terapeutyczne i/albo
opiekuncze i/albo wychowawcze i/albo edukacyjne jest monitorowana. Wyjatek
stanowig tazienki. Monitorowanie sal 1 pomieszczen ma na celu zapewnienie
bezpieczenstwa wychowankom, pracownikom i1 innym osobom przebywajacym na
terenie placowki, a takze ochron¢ mienia placowki. Material z monitoringu
przechowywany jest przez 30 dni.

11) Rodzice wyrazaja zgode na nagrywanie dziecka za posrednictwem monitoringu
placowek w momencie podpisania umowy dotyczacej $wiadczenia ustug przez
placowke.

12) W sytuacjach wyjatkowych, takich jak zachowanie trudne dziecka, zachowania
agresywne, autoagresywne, zniszczenie mienia, uszczerbek na zdrowiu itp., rodzic
moze zlozy¢ pisemny wniosek do dyrektora w celu zabezpieczenia nagrania
z monitoringu 1 zapisania go na nos$nik zewngtrzny (ptyta CD). Jednak nagranie
z monitoringu moze zosta¢ udostgpnione tylko instytucjom zewngtrznym do tego
uprawnionym.

13) Materiat z monitoringu placowek nie moze by¢ zgrywany na nosniki i/albo nagrywany
na inne sprzety przez rodzicoéw, petnoletnich wychowankéw albo inne osoby trzecie.
Wyjatek stanowi sytuacja zawnioskowania o nagrania przez instytucje zewnetrzne np.
policja, kuratorium, sad, ktory zajmuje si¢ rozpatrywaniem spraw rodzinnych
1 opiekunczych.

14) Dostep do monitoringu w placéwce reguluja zapisy ustawy o ochronie danych
osobowych, przepisy RODO oraz wewnetrzne procedury placowki.

15) Zabrania si¢ nagrywania przez rodzicow i/albo wychowankow oraz inne osoby trzecie
wizerunku nauczycieli, innych pracownikéw placowki oraz pozostatych
wychowankow. Zakaz ten dotyczy nagrywania na wszelkie no$niki, w tym telefony
komorkowe, dyktafony, ukryte kamery 1 inne. Naruszenie tego zakazu moze prowadzi¢
do wystgpienia pracownika albo rodzica innego wychowanka na droge sadowa w celu

ochrony dobr osobistych.
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6. Zasady ochrony danych osobowych maloletnich

1. W placowce wdrozono Polityke ochrony danych osobowych o0s6b fizycznych
(pracownikow, wychowankéw, rodzicow) oraz powotano Inspektora ochrony danych.

2. Dokumentacja ochrony danych osobowych zostata opracowana zgodnie z wymogami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego
i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiqzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L z 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych z uwzglednieniem zasad.:

1) zasady zgodnosci z prawem, rzetelno$ci i przejrzystosci,
2) zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

3) zasada minimalizacji danych,

4) zasada prawidlowos$ci danych,

5) zasady ograniczenia przechowania danych,

6) zasady integralnosci i poufnosci danych,

7) zasady rozliczalnosci.

3. Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych maloletnich, rodzicow
posiadajg upowaznienie do ich przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 29
RODO.

4. Kazdy pracownik posiadajacy dostgp do danych osobowych ztozyl pisemne
oswiadczenie o znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i zobowigzatl si¢ do jej przestrzegania pod
rygorem odpowiedzialnosci karne;.

5. Rodzice ucznidéw niepetnoletnich sg informowani o przetwarzaniu danych osobowych
dzieci poprzez klauzule informacyjne.

6. Dyrektor placowki wdrozyl odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

7. Dane osobowe wychowankow zarejestrowane w formie pisemnej (dzienniki lekcyjne,
arkusze ocen, zaswiadczenia, zwolnienia oraz inna dokumentacja pisemna zawierajaca

dane osobowe maloletnich jest chroniona w zamykanych szafach z ograniczonym
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dostgpem do pomieszczen ich przechowywania (sekretariat, poko6j nauczycielski,

gabinety specjalistyczne).

Rozdzial IV

PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI

1)

PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

Definicja przemocy domowej i jej rodzaje

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajagce si¢ umys$lne dzialanie lub
zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,
naruszajagce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowe;,
w szczegllnosci:

narazajace t¢ osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,
powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobg dostgpu do Srodkdéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udrgczenia, w tym podejmowane za pomoca $rodkow komunikacji
elektroniczne;.

Rodzaje przemocy domowe;j:

przemoc fizyczna — to kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majace na celu
przekroczenie granicy ciata dziecka. Czesto powoduje réznego rodzaju urazy.
przemoc psychiczna— to powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan opiekuna lub skrajnie
drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka poczucie, ze jest nic
nie warte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakakolwiek
warto$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych. Moze przejawiac si¢ poprzez:

e (dtracanie (werbalne i niewerbalne);
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e Zastraszanie;

e Wyzyskiwanie/przekupstwo;

e Odmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb dziecka, nieokazywanie
pozytywnych uczu¢, brak emocji w interakcji z dzieckiem);

e Izolowanie (odmawianie dziecku kontaktéw z rowiesnikami 1 dorostymi);

e Zaniedbywanie rozwoju umystowego, nauki, zdrowia, opieki medycznej.

— przemoc seksualna — to zaangazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie jest

ono w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig §wiadomej zgody, naruszajaca prawo i

obyczaje danego spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia

wtedy, gdy wystepuje ono pomigdzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem

1 innym dzieckiem, w sytuacji zalezno$ci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien

rozwoju pozostaja w stosunku opieki, zaleznosci, wtadzy. Celem takiej aktywnosci jest

zaspokojenie potrzeb innej osoby. Aktywnos$¢ taka moze obejmowac:

Naktanianie lub zmuszanie dziecka do udzialu w jakichkolwiek prawnie
zabronionych czynno$ciach seksualnych;

Wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk
seksualnych;

Wykorzystywanie  dziecka do produkcji  przedstawien 1  materiatow

pornograficznych.

— zaniedbywanie — to jedna z form krzywdzenia dziecka polegajaca na incydentalnym

badzZ chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych

praw, powodujaca zaburzenia jego zdrowia, a takze generujaca trudno$ci rozwojowe.

2. Rozpoznawanie przemocy wobec maloletniego

1) Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka odbywa si¢ poprzez:

a) ujawnienie przez dziecko przemocy domowej - ma miejsce wtedy, kiedy dziecko

poinformuje pracownika placéwki o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednoczesnie form

przemocy domowe;j:

kazde dziecko bedace wychowankiem placowki moze zgtosi¢ ustnie lub pisemnie,
dowolnej osobie, do ktérej ma zaufanie, bgdacej pracownikiem placowki, fakt

stosowania wobec niego przemocy domowej;
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zgloszenie doznawanej krzywdy przez maloletniego moze nastapic
w bezposredniej rozmowie, SMS-em, droga elektroniczna, telefoniczng lub inng
dostepna, w kazdym czasie;

w przypadku dziecka obcojezycznego lub majacego trudnosci w mowie i pismie,
osoba, do ktorej zgtosil si¢ maloletni zapewnia pomoc w nawigzaniu komunikacji
poprzez skorzystanie z pomocy osoby wiadajacej jezykiem obcym lub zapewnia
komunikacje w innych formach, np. poprzez wykorzystanie alternatywnych

1 wspomagajacych metod komunikacji AAC;

b) informacje od osoby bedacej bezposrednim §wiadkiem przemocy - moga pochodzié od

bezposrednich $wiadkéw przemocy, np. od rodzica niekrzywdzacego, rodzenstwa,

kolegi, kolezanki, sasiada, osoby z dalszej rodziny dziecka, przypadkowego $wiadka

przemocy, w tym tez personel placowki:

osoba, ktora jest Swiadkiem stosowanej przemocy domowej wobec matoletniego
ma prawo do zgloszenia podejrzewania stosowania przemocy lub przemocy
w placéwece;

w celu zgloszenia stosowanej wobec matoletniego przemocy domowej osoba
bedaca $wiadkiem przemocy, a nie bedaca pracownikiem placowki jest
zobowigzana dokonaé zgloszenia bezposredniego dyrektorowi placowki i/lub
koordynatorowi pomocy psychologiczno-pedagogicznej i/lub wychowawcy
dziecka;

gabinet dyrektora znajduje si¢ przy ul. Wyzwolenia 70, 71-506 Szczecin na IV
pietrze w pokoju nr 1 oraz przy ul. Zubréw 3/1, 71-617 Szczecin na parterze
w pokoju nr 6;

w przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia matloletniego zawiadomienie
0 przemocy mozna ztozy¢ pierwszemu spotkanemu pracownikowi placowki.
osoba zglaszajaca przemoc jest zobowigzana wylegitymowac si¢ dokumentem
zawierajacym fotografie oraz wskaza¢ dane do kontaktu,

w przypadku zgloszen anonimowych, w tym telefonicznych do sekretariatu
szkoly, pracownik sekretariatu sporzadza notatke z rozmowy telefonicznej

I archiwizuje wydruk potaczen i zawiadamia o tym dyrektora placowki;

C) analiz¢ objawow krzywdzenia wystepujacych u dziecka - obserwacje personelu

placowki. Kazdy pracownik placéwki, ktéry zauwazy lub podejrzewa u wychowanka
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

d)

symptomy krzywdzenia, jest zobowigzany zareagowac¢ — a jesli to konieczne, udzieli¢
pierwszej pomocy.

ocene stopnia ryzvka wystapienia przemocy w danej rodzinie.

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia stosowania lub

stosowania przemocy domowej wobec wychowanka

Podjecie dziatan interwencyjnych ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa
wychowankowi, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniety przemoca
w rodzinie lub zagrozone jest jego dobro (zaniedbanie fizyczne, psychiczne, konflikty
okotorozwodowe zagrazajace dobru dziecka, niezaspokajanie podstawowych potrzeb
dziecka, rodzic naduzywajacy substancji zmieniajacych §wiadomos¢ i inne).

Kazdy pracownik placéwki, ktory dostat zgloszenie i/lub zauwaza symptomy
krzywdzenia dziecka lub podejrzewa taka sytuacje w trybie pilnym informuje o tym
dyrektora szkoty i/lub koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogicznej i/lub
wychowawce danego dziecka.

Jezeli stan zdrowia dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia, pracownik
stosuje si¢ wg procedury postepowania w sytuacji wypadku.

Pracownik placoéwki, ktory odebrat zgtoszenie lub zauwazyt symptomy krzywdzenia
dziecka sporzadza notatke¢ stuzbowa (zatacznik 1) opisujaca sytuacje, w ktorej pozyskat
informacj¢ na temat krzywdzenia dziecka lub poczynione wiasne obserwacje, zapisuje
date 1 godzing zgloszenia.

W  kazdym przypadku zgloszenia krzywdzenia Iub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego, dyrektor placowki 1/lub koordynator pomocy psychologiczno-
pedagogicznej powotuje Zespot Interwencyjny do wstepnego zdiagnozowania Sytuacji
ofiary.

W sktad Zespohu Interwencyjnego wchodza: psycholog, wychowawca, pracownik
zglaszajacy podejrzenie stosowania przemocy 1 inni pracownicy wskazani przez
dyrektora/koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Do zadan Zespotu Interwencyjnego nalezy analiza sytuacji dziecka, a w szczegdlnosci,
tzw. czynnikow ryzyka oraz danych swiadczacych o przemocy lub wykluczajacych ja:
kto jest sprawcg krzywdzenia 1 w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak czesto 1 od jak

dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostatych cztonkow
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8)

9)

10)

rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osobg rodzica niekrzywdzacego,
o osobach wspierajacych je, informacje o innych czynnikach towarzyszacych przemocy
— np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicow.

Wyznaczony przez Zespot Interwencyjny pracownik (najczesciej psycholog)
przeprowadza rozmowe z dzieckiem, udziela mu wsparcia oraz prowadzi wywiad
kierowany dostosowany do wieku dziecka, celem wyjasnienia podejrzen
1 zaobserwowania zaniedban. Po spotkaniu z dzieckiem psycholog sporzadza notatke
stuzbowg (zatacznik 2).

Wstepng diagnoze przeprowadza si¢ z wykorzystaniem karty obserwacji i diagnozy,
(zatacznik 3). Dokumentacje uzupetnia osoba wyznaczona przez Zespot Interwencyjny.
Dyrektor lub koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej po konsultacji
z Zespotem Interwencyjnym dokonuje analizy sytuacji i podejmuje odpowiednie
oddziatywania:

o W przypadku, gdy rodzina objeta jest nadzorem kuratora, dyrektor informuje go
o zaistnialej sytuacji/zgloszeniu.

e Dyrektor/koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej wzywa rodzica
,hiekrzywdzacego” na spotkanie w celu wyjasnienia zaistnialej sytuacji.
W spotkaniu moze wzig¢ udzial rowniez psycholog, wychowawca lub inna
osoba wskazana przez dyrektora.

e Podczas spotkania osoby uczestniczace z ramienia placowki przedstawiaja
formy 1 okoliczno$ci krzywdzenia, informuja o zachowaniach lub
wypowiedziach dziecka wskazujacych na doswiadczenie krzywdzenia.

o W przypadku, kiedy rodzic potwierdzi fakt stosowania przemocy wobec dziecka
przez drugiego rodzica uruchomiana jest procedura ,,Niebieskiej Karty”.
Dyrektor wybiera koordynatora z ramienia placowki (najczesciej koordynator
pomocy psychologiczno-pedagogicznej lub wskazany przez niego psycholog),
ktory wypetnia formularz ,Niebieskiej Karty-A” 1 zawozi go do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Rodzic niekrzywdzacy
otrzymuje formularz — ,Niebieskiej Karty-B”. Omawiana jest rola rodzica
w podejmowaniu interwencji 1 wspieraniu dziecka. Rodzic otrzymuje wsparcie
w zakresie informacji o placowkach §wiadczacych pomoc w sytuacji przemocy
lub krzywdzenia.

e W przypadku, kiedy rodzic niekrzywdzacy nie potwierdzi faktu stosowania
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11)

1)

2)

przemocy wobec dziecka przez drugiego rodzica, ale istniejg ku temu powazne
przestanki rowniez uruchomiana jest procedura ,,Niebieskiej Karty”. Dyrektor
wybiera koordynatora z ramienia szkoly (najczesciej psycholog, wychowawca),
ktory wypelia formularz ,Niebieskiej Karty-A” 1 zawozi go do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

W przypadku, kiedy rodzic niekrzywdzacy nie potwierdzi faktu stosowania
przemocy wobec dziecka przez drugiego rodzica, dyrektor wspdlnie z osobami
uczestniczagcymi  w zebraniu dokonuje analizy sytuacji. Rodzic jest
informowany o dzialaniach, jakie podejmie placowka w przypadku, gdy
sytuacja si¢ powtdrzy lub pojawiag si¢ nowe przestanki $wiadczace
o krzywdzeniu dziecka w rodzinie.

W przypadkach niewskazujacych na wiarygodno$¢ zgloszenia (pomdwienie,
konfabulacja, klamstwo) — Zespot Interwencyjny prowadzi wnikliwa
obserwacj¢ matoletniego i w terminie 3 miesi¢gcy od zgloszenia ponownie
dokonuje oceny sytuacji dziecka.

Po kazdym w/w spotkaniu z rodzicem zostaje sporzadzony protokot,

zawierajacy przebieg spotkania i podj¢te ustalenia (zalgcznik 4).

Wszystkie inne niepokojace sygnaly, ktore zauwazy wychowaweca lub inny pracownik

placowki, niewymienione w powyzszej procedurze, nalezy zglosi¢ do dyrektora

placowki i/lub koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Dyrektor po

rozmowie z psychologiem i wychowawca grupy, do ktorej uczeszcza dziecko, dokona

analizy sytuacji i podejmie odpowiednie dziatania wyjasniajace.

Procedura ,,Niebieskiej Karty”

Celem niniejszej procedury jest wskazanie zasad postgpowania pracownikow

i dyrektora placowki w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka lub

uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia.

Procedura postepowania ,Niebieskiej Karty” obowigzuje wszystkich

pracownikow zatrudnionych w Niepublicznych Placowkach ,,Dziendoberek”.

3) Nadzor nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor placowki.
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4) Bezposredni nadzér nad realizacjg dziatan w sprawach krzywdzenia matoletnich
prowadzi dyrektor placowki i/lub koordynator pomocy psychologiczno-
pedagogiczne;.

5) Dyrektor placowki udziela wsparcia i pomocy osobom bezposrednio
zaangazowanym w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej
I organizacyjnej.

6) Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest koordynator pomocy
psychologiczno-pedagogicznej lub wskazany przez niego psycholog, ktory
zwoltuje Zespot Interwencyjny. W sytuacji prowadzenia duzej liczby przypadkow
lub ich ztozonos$ci 1 wielu dziatan, dyrektor moze zadanie koordynacji kolejnych
powierzy¢ innej osobie, przy czym nadal pozostaja one w ogoélnym rejestrze
prowadzonym przez koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

7) Druki i formularze ,,Niebieskiej Karty — A” (zatgcznik 5) i ,,Niebieskiej Karty —
B” (zatacznik 6) znajdujg si¢ w sekretariacie szkoly.

8) Dokumentacj¢ zwigzang ze wszczetymi procedurami ,,Niebieskiej Karty”
prowadzi przechowuje koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

9) Po zakonczeniu sprawy, koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej
przekazuje teczke z dokumentacja do sekretariatu placowki.

10) Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty” nastepuje z chwilg wypelnienia
formularza Karty —,,A” w przypadku powzigcia, w toku prowadzonych czynnosci
stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec
matoletnich/dzieci lub w wyniku zgloszenia dokonanego przez czlonka rodziny
lub przez osobg bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie.

11) Do wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty” nie jest wymagana zgoda osoby
doznajacej przemocy.

12) Do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt
Z 0sobg stosujaca przemoc domowg ani obecnos¢ tej osoby w czasie wypetniania
kwestionariusza.

13) Koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej, wyznaczony przez niego
psycholog lub wychowawca wszczynajac procedure ,,Niebieskiej Karty”
wykorzystuje dane pozyskane przez Zespot Interwencyjny.

14) Czynnosci w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” przeprowadza sie¢
w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to

rodzice, opiekun prawny lub faktyczny sa podejrzani o stosowanie przemocy
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2)

wobec dziecka, te czynno$ci przeprowadza si¢ w obecnosci petnoletniej osoby
najblizszej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkoéw, pradziadkéw oraz

rodzenstwa.

15) Zaden z formularzy ,,Niebieskiej Karty” nie wymaga podpisu osoby podejrzanej

0 doznawanie czy stosowanie przemocy domowej.

16) Po wypeknieniu karty — ,,A” przez pracownika placowki, osoba dotknieta

przemoca domowa w rodzinie - rodzic, opiekun prawny lub faktyczny, osoba,
ktora zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie otrzymuje wypetniony

formularz Karty —,,B”.

17) Formularz ,,B” jest dokumentem dla os6b pokrzywdzonych, zawierajagcym

definicje przemocy, praw czlowieka, informacj¢ o miejscach, gdzie mozna

uzyskaé¢ pomoc.

18) Wypetiony formularz — ,,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie p6zniej niz

w terminie 5 dni od wszczgcia procedury, przekazuje sie do zespotu
interdyscyplinarnego dziatajacego przy Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie

w Szczecinie.

19) Osoba upowazniong do przekazania formularza jest koordynator pomocy

psychologiczno-pedagogicznej, wskazany przez niego psycholog lub

wychowawca.

20) Wypetnienie formularza ,,A” nie zwalnia z obowiazku podjecia dziatan

interwencyjnych zapewniajacych bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy.

5. Procedura postepowania w przypadku pojawienia si¢ sygnalow

wskazujacych na zaniedbywanie wychowanka w Srodowisku domowym

Zaniedbywanie to brak zapewniania odpowiednich warunkow do rozwoju dziecka
w sferze zdrowotnej, edukacyjnej i1 emocjonalnej, odpowiedniego odzywiania,
schronienia i bezpieczenstwa, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom,
1 w nastepstwie powodujace lub mogace powodowaé uszczerbek na zdrowiu dziecka
lub zaburzenie rozwoju psychicznego, moralnego lub spotecznego.

Sygnaty mogace $wiadczy¢ o zaniedbywaniu wychowanka: brak dbatosci o higieng
ciala, nieadekwatnos$¢ ubioru do pory roku, wieku, dziatania rodzicielskie powodujace

problemy zdrowotne i/lub psychiczne, brak adekwatnej opieki lekarskiej, zabiegow
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

medycznych, terapii, wsparcia, 1 inne.

Podjecie dziatan interwencyjnych ma na celu zapewnienie wychowankowi, co do
ktorego istnieje podejrzenia zaniedbywania w $rodowisku domowym, bezpieczenstwa
1 stworzenie odpowiednich warunkéw do rozwoju.

Kazdy pracownik placowki, ktéry zauwaza symptomy zaniedbania dziecka lub
podejrzewa takg sytuacj¢ informuje o tym przypuszczeniu wychowawce.
Wychowawca na podstawie obserwacji, dostgpnych informacji analizuje sytuacje
ucznia. Po wstepnym ustaleniu problemu dziecka powiadamia dyrektora i/lub
koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogicznej o swoich spostrzezeniach.

W  kazdym przypadku zgloszenia zaniedbania Iub podejrzenia zaniedbania
w $rodowisku domowym, dyrektor placowki i/lub koordynator pomocy
psychologiczno-pedagogicznej powotuje Zespot Interwencyjny do wstepnego
zdiagnozowania sytuacji dziecka.

W sktad Zespotlu Interwencyjnego wchodza: psycholog, wychowawca, pracownik
zglaszajacy podejrzenie zaniedbania 1 inni pracownicy wskazani przez
dyrektora/koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Do zadan Zespolu Interwencyjnego nalezy zdiagnozowanie sytuacji dziecka,
a w szczeg6lnosci, tzw. czynniki ryzyka oraz dane §wiadczace o zaniedbaniu lub
wykluczajace je, analiza sytuacji rodziny.

Wstepng  diagnoze przeprowadza si¢ z wykorzystaniem kwestionariusza
diagnozujacego oznaki zaniedbania (zalgcznik 7). Dokumentacje uzupetnia osoba
wyznaczona przez Zespot Interwencyjny.

Po konsultacji z Zespolem Interwencyjnym wychowawca (sam lub we wspotpracy
z innymi specjalistami) zapisuje obserwacje 1 spostrzezenia oraz sporzadza zalecenia
dla rodzicow majace na celu poprawi¢ sytuacj¢ dziecka (zatacznik 8).

Wychowaweca zaprasza rodzicoOw na spotkanie, na ktérym omawia swoje spostrzezenia,
ich konsekwencje dla dziecka i zobowigzuje rodzicow do podjecia odpowiednich
dziatan. Rodzic podpisuje si¢ pod sporzadzonym dokumentem. W spotkaniu moze
wzig¢ udzial rowniez dyrektor, psycholog lub inna osoba wskazana przez dyrektora
i/lub koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

W przypadku, gdy zalecone przez wychowawce dziatania nie sg realizowane przez
rodzicéw 1/lub w dalszym ciggu wychowawca obserwuje sygnaty zaniedbywania i/lub
stan dziecka si¢ pogarsza informuje o tym dyrektora i/lub koordynatora pomocy

psychologiczno-pedagogiczne;j.
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14)

Dyrektor i/lub koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej dokonuje analizy
sytuacji i podejmuje odpowiednie oddziatywania:

e Dyrektor i/lub koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej wzywa
rodzicOw na spotkanie w celu omowienia utrzymujacych si¢ niepokojacych
obserwacji 1 ich konsekwencji dla dziecka oraz weryfikuje realizacj¢ zalecen
zaproponowanym rodzicom na poprzednim spotkaniu. W spotkaniu moze wzigé
udzial rowniez psycholog, wychowawca lub inna osoba wskazana przez
dyrektora.

e Na spotkaniu ustalany jest kontrakt (zatacznik 7) pomigdzy rodzicami,
aplacowka, w ktorym bedzie zawarte raz jeszcze, jakie dzialania powinni podjaé
rodzice majace na celu zaspokojenie potrzeb dziecka, zobowigzanie rodzicéw
do realizacji podjetych ustalen, konsekwencje, jakie podejmie placowka
w przypadku braku wspotpracy ze strony rodzicow. Podczas spotkania
omawiana jest rola rodzica w zakresie zaspokajania podstawowych potrzeb
dziecka. Rodzic otrzymuje wsparcie w zakresie informacji o placowkach
swiadczacych pomoc w sytuacji trudnej sytuacji rodzinne;.

e Wyznaczone jest kolejne spotkanie majace na celu ewaluacje zleconych
rodzicom dziatan. Po spotkaniu koordynator spotkania wybrany przez dyrektora
sporzadza protokot, zawierajacy przebieg spotkania i1 podjete ustalenia
(zalacznik 4).

e W sytuacji, gdy rodzice nie wspotpracuja z placowka i/lub nie realizuja
podjetych w kontrakcie ustalen i/lub istnieje podejrzenie, ze niewtasciwie
wykonuja wladze rodzicielska dyrektor szkoty sklada zawiadomienie do
miejskiego osrodka pomocy rodzinie o sytuacji w rodzinie, z prosba
o interwencjg i/lub wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka;

e W przypadku, gdy rodzina objeta jest nadzorem kuratora, dyrektor informuje go
o zaistnialej sytuacji.

Wszystkie inne niepokojace sygnaly, ktore zauwazy wychowawca lub inna osoba
pracujaca z dzieckiem, nie wymienione w powyzszej procedurze, nalezy zglosi¢ do
dyrektora placowki i/lub koordynatora pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.
Dyrektor po rozmowie z psychologiem 1 wychowawcg grupy, do ktorej uczeszcza

dziecko, dokona analizy sytuacji i podejmie odpowiednie dzialania wyjasniajace.
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Rozdzial V

PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZAGROZENIA CYFROWEGO

1. Procedury postepowania w przypadku podejrzenia lub zaistnienia

»cyberprzemocy” wobec wychowankow

1) Rodzaj zagrozenia objetego procedura
Zagrozenie zachowaniami przemocowymi za posrednictwem Internetu oraz urzadzen
elektronicznych:

— Flaming — wymiana pelnych agresji wiadomosci za posrednictwem komunikatora.

— Cyberprzesladowanie — ngkanie ofiary w sposob ciagly i regularny poprzez wysytanie
jej ublizajacych wiadomos$ci SMS, e-maili lub za pomocg innych komunikatoréw, ale
réwniez w grach online.

— Maskarada — tworzenie nieprawdziwych kont na portalach internetowych w celu
krzywdzenia ofiary.

— Trolling — zamieszczanie duzej liczby nieprzyjemnych komentarzy na temat ofiary.
Moze przejawia¢ si¢ réwniez w zmienianiu zdjge¢ 1 informacji umieszczanych na
profilach ofiary czy tez umieszczanie w jej imieniu obrazliwych statusow.

— Flood —wielokrotne wysytanie tej samej badz wielu r6znych wiadomosci do ofiary celem
zapychania jej skrzynki odbiorcze;.

— Sexting — wysylanie oraz wymienianie si¢ zdjeciami, filmami i innymi tre$ciami
o charakterze seksualnym w celu ponizenia ofiary.

— Patostream — internetowa transmisja prowadzona na zywo, w serwisach internetowych
typu YouTube, ktorej celem jest prezentowanie zachowan dewiacyjnych, np. libacji
alkoholowych, przyjmowania narkotykdow, przemocy, wulgarnych i agresywnych
zachowan.

— Sextortion — wyludzanie od innej osoby materiatow o tresci seksualnej z jej udziatem,
a nastepnie grozeniu, ze tresci te zostang udostepnione, jesli ofiara nie wplaci okreslonej
sumy pieni¢dzy badz nie przysle kolejnych materiatow.

— Szkodliwe i niebezpieczne challenge (wyzwania) — ich podjecie uczestnicy dokumentuja

poprzez portale spoteczno$ciowe lub komunikatory.
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2)

3)

Sposdb postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Reakcja placowki w przypadku pozyskania wiedzy o wystgpieniu zagrozenia bedzie
zalezna od tego, czy:

(1) sprawca jest wychowanek placowki — rodzice powinni skontaktowaé sie
z dyrektorem szkoty lub wychowawcg informujac o zdarzeniu;

(2) sprawcag jest osoba trzecia spoza placoéwki — rodzice powinni podja¢ odpowiednie
dziatania, zabezpieczy¢ dowody, skontaktowa¢ si¢ z odpowiednimi stuzbami — policja,
moga poinformowa¢ placowke o zdarzeniu w celu zapewnienia pomocy
psychologiczno-pedagogiczne;j.

Osobami, ktore moga zgltosi¢ podejrzenie lub zaistnienie cyberprzemocy moga by¢:

- poszkodowany wychowanek (ofiara),

- jego rodzice (opiekunowie),

- inni uczniowie,

- pozostali §wiadkowie zdarzenia,

- personel placowki.

Zgloszenie/identyfikacja zagrozenia:

Kazdy pracownik placéwki, ktory zauwazy niepokojace zachowania ucznia
w kontekscie korzystania z technologii cyfrowych, powinien zglosi¢ ten fakt do
wychowawcy i/lub psychologa,

Wychowankowie i rodzice maja mozliwo$¢ zglaszania przypadkow zagrozen
cyfrowych do nauczycieli, wychowawcow lub dyrektora szkoty.

Jesli do ataku cyberprzemocy doszto za posrednictwem komputerdw, czy innych
urzadzen elektronicznych na terenie placowki, bedacych jej wilasnoscig 0soba
odpowiedzialna za bezpieczenstwo w sieci w miar¢ mozliwosci zabezpiecza dowody.
Jezeli zabezpieczono dowody, powinny by¢ zataczone do dokumentacji interwencji.
Sporzadzenie dokumentacji ze zgloszenia — osoba podejmujgca interwencje
zobowigzana jest do sporzadzenia notatki stuzbowej (zatacznik 1 1 2) z rozmow
dotyczacych zdarzenia, okoliczno$ci zgloszenia, podjetych dziatan. Jezeli rozmowy
byly np. w obecnos$ci innego nauczyciela powinien on rdwniez jg podpisac.

W przypadku zakwalifikowania zdarzenia jako cyberprzemoc nalezy przej$¢ do dziatan

opisanych ponize;.
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5)

Dzialania wobec sprawcow zdarzenia z placowki/spoza placowki

W przypadku cyberprzemocy, ktorej sprawca jest wychowanek placowki nalezy:

przeprowadzi¢ z nim rozmowe¢ na temat jego postgpowania i w jej trakcie uzmystowicé
mu szkodliwo$¢ prowadzonych przez niego dziatan.

dodatkowo w trybie natychmiastowym wychowawca i/lub psycholog zwotuje spotkanie
z rodzicami danego wychowanka. Rodzice sprawcy powinni by¢ powiadomieni
0 zdarzeniu, zapoznani z dowodami, decyzja w sprawie dalszego postepowania
i podjetych przez placowke srodkach dyscyplinujacych wobec ich dziecka.

sprawca cyberprzemocy otrzymuje w placéwce pomoc psychologiczno - pedagogiczng
udzielang przez psychologa oddelegowanego przez koordynatora pomocy
psychologiczno-pedagogiczne;.

w szczegOlnych okoliczno$ciach, gdy zostato ztamane prawo i/lub wychowanek begdacy
sprawca przemocy i lub/rodzice nie podejmuja wspdipracy placowka moze podjaé
decyzje o zgloszeniu danego incydentu na policj¢ lub zawiadomieniu sagdu rodzinnego.
Osoba odpowiedzialng za powiadomienie stuzb jest dyrektor placowki.

W przypadku cyberprzemocy, ktorej sprawca jest osoba trzecia spoza placowki - rodzice

powinni zglosi¢ to zdarzenie do Zespotu Reagowania na Incydenty Komputerowe na

stronie www.dyzurnet.pl i jesli lamane jest prawo ztozy¢ zawiadomienie o zdarzeniu na

policji. Moga poinformowaé placowke o zdarzeniu w celu zapewnienia pomocy

psychologiczno-pedagogiczne;.

Dzialania wobec ofiar zdarzenia

Dzieci — ofiary 1 $wiadkowie zdarzenia — poczawszy od pierwszego etapu interwencji
otacza si¢ opieka psychologiczno-pedagogiczng poprzez rozmowy z psychologiem i/lub
wychowawca,

Wychowawca i/lub  koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej lub
wyznaczony przez niego psycholog przeprowadza wstepng ocene sytuacji poprzez
rozmowe¢ z wychowankiem, ktéry jest ofiarg cyberprzemocy, organizuje spotkanie
z rodzicami, zbiera informacje od personelu, jesli w tej sprawie takie posiadaja;
Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno - pedagogiczng
udzielang przez psychologa oddelegowanego przez koordynatora pomocy

psychologiczno-pedagogiczne;.
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Ze wsparcia psychologicznego moga rowniez skorzysta¢ rodzice pokrzywdzonego

wychowanka.

W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do srodowiska rowiesniczego
(swiadkowie) ofiary w placowce — podejmowane sg dziatania edukacyjne

1 wychowawecze przez wychowawece i/lub psychologa.

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia dostepu maloletnich do

tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg

Zagrozenie latwym dostgpem do tresci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych

1 niebezpiecznych dla zdrowia:

- pornografia,

- tresci obrazujace przemoc,

- tresci promujace dzialania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci,

- tres$ci popularyzujace ideologie faszystowska,

- tre$ci promujace dzialalno$¢ niezgodng z prawem,

- tresci nawotlujace do samookaleczen 1 samobojstw,

- tresci zachecajace do korzystania z narkotykow;

- niebezpieczenstwo werbunku dzieci i mtodziezy do organizacji nielegalnych

1 terrorystycznych.

2)

Sposdb postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Reakcja placowki w przypadku pozyskania wiedzy o wystapieniu zagrozenia bedzie

zalezna od tego, czy:

a)

b)

Zamieszczanie 1 udostepnianie tresci mozna bezposrednio powiazaé z uczniami danej

placowki — rodzice powinni skontaktowac si¢ z dyrektorem szkoty lub wychowawca
informujac o zdarzeniu, w pomoc zaangazowana jest placowka;

Zamieszczane 1 udostepniane tresci nie maja zwiazku z wychowankami placowki -

rodzice powinni podja¢ odpowiednie dziatania, zabezpieczy¢ dowody, skontaktowac si¢
z odpowiednimi stluzbami — policja oraz poinformowaé¢ o nim serwis Dyzurnet

www.dyzurnet.pl (Dyzurnet.pl to zespot ekspertow Naukowej i Akademickiej Sieci

Komputerowej, dzialajacy jako punkt kontaktowy do zglaszania nielegalnych tresci w
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3)

4)

Internecie, szczegolnie zwigzanych z seksualnym wykorzystywaniem dzieci). Rodzice
moga poinformowa¢ placowke o zdarzeniu w celu zapewnienia pomocy
psychologiczno-pedagogiczne;j;

Do uzyskania tresci doszlo podczas zaje¢ na terenie placowki — rodzice powinni

skontaktowa¢ si¢ z dyrektorem szkoly lub wychowawcg informujac o zdarzeniu,

W pomoc zaangazowana jest placowka.

Opis i analiza okolicznosci, zabezpieczenie dowodow, identyfikacja sprawcy(-6w)

e W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej (pliki
z treSciami niedozwolonymi, zapisy rozméw w komunikatorach, e-maile, zrzuty
ekranu), znalezione w Internecie.

e W przypadku tresci niebezpiecznych pozyskanych w trakcie zaje¢ edukacyjnych
np. podczas zaje¢ komputerowych zabezpieczenie dowodow jest zadaniem
placowki,

o W przypadku tresci niebezpiecznych pozyskanych na terenie szkoty poprzez telefon
lub inne urzadzenie elektroniczne dziecka z dostepem do Internetu zabezpieczenie
dowodow jest zadaniem rodzicéw. W czynno$ciach tych moze wspomagaé ich
przedstawiciel szkoty posiadajacy odpowiednie kompetencje techniczne.

e W identyfikacji sprawcow kluczowa role odgrywaja zgromadzone dowody.
W procesie udostegpniania nielegalnych i szkodliwych tresci maloletnim biora udziat
na ogot: tworca tresci — np. pornograficznych oraz osoby, ktore udostepnity je
dziecku. Czgsto s3 nimi rowiesnicy — dzieci z tej samej placowki, czy inni
réwiesnicy;

e Jesli sprawcy, ktorzy udostepnili szkodliwe tresci sa zidentyfikowani jako
wychowankowie placéwki konieczne jest poinformowanie wszystkich rodzicow

dzieci uczestniczacych w zdarzeniu o sytuacji i roli ich dzieci.

Dzialania wobec sprawcow zdarzenia z placowki/spoza placowki

W przypadku udostepniania przez wychowanka tre$ci opisanych wcze$niej jako

szkodliwe nielegalne i1 niebezpieczne dla zdrowia nalezy:

— przeprowadzi¢ z nim rozmow¢ na temat jego postgpowania i w jej trakcie

uzmystowi¢ mu szkodliwo$¢ prowadzonych przez niego dziatan.
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— dodatkowo w trybie natychmiastowym wychowaweca i/lub psycholog zwotuje
spotkanie z rodzicami danego wychowanka. Rodzice sprawcy powinni by¢
powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami i decyzja w sprawie
dalszego postgpowania i podjetych przez placowke srodkach dyscyplinujacych
wobec ich dziecka.

— sprawca otrzymuje w placowce pomoc psychologiczno - pedagogiczng
udzielang przez psychologa oddelegowanego przez koordynatora pomocy
psychologiczno-pedagogicznej.

— w szczegolnych okolicznosciach, gdy zostalo ztamane prawo i/lub
wychowanek bedacy sprawca przemocy 1 lub/rodzice nie podejmuja
wspotpracy placowka moze podja¢ decyzje o zgltoszeniu danego incydentu na
policje lub zawiadomieniu sadu rodzinnego. Osoba odpowiedzialng za
powiadomienie stuz jest dyrektor placowki.

W przypadku upowszechniania tre$ci, ktorych sprawca jest osoba trzecia spoza

placéwki - rodzice powinni zglosi¢ to zdarzenie do Zespotu Reagowania na Incydenty

Komputerowe na stronie www.dyzurnet.pl i je$li tamane jest prawo zlozy¢

zawiadomienie o zdarzeniu na policji. Moga poinformowac placowke o zdarzeniu

w celu zapewnienia pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

Dzialania wobec ofiar zdarzenia

Dzieci — ofiary 1 swiadkowie zdarzenia — poczawszy od pierwszego etapu interwencji
otacza si¢ opieka psychologiczno-pedagogiczng poprzez rozmowy z psychologiem i/lub
wychowawca,

Wychowawca i/lub  koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej lub
wyznaczony przez niego psycholog przeprowadza wstgpng oceng sytuacji poprzez
rozmowe¢ z wychowankiem, ktory miat kontakt ze szkodliwymi tre§ciami, organizuje
spotkanie z rodzicami, zbiera informacje od personelu, jesli w tej sprawie takie
posiadajg;

Ofiara otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno - pedagogiczng udzielang przez
psychologa oddelegowanego przez koordynatora pomocy psychologiczno-
pedagogiczne;.

Ze wsparcia psychologicznego moga roéwniez skorzysta¢ rodzice pokrzywdzonego

wychowanka.
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e W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do srodowiska rowiesniczego
(swiadkowie) ofiary w placowce — podejmowane sg dziatania edukacyjne

1 wychowawcze przez wychowawce i/lub psychologa.

Rozdzial VI

ORGANIZACJA PROCESU OCHRONY DZIECI W NIEPUBLICZNYCH

10.

PLACOWKACH ,,DZIENDOBEREK?”

1. Podzial obowigzkéw w zakresie wdrazania ,Standardéow ochrony

maloletnich”

A) Dyrektor placéwki:
Zatwierdzenie ,,Standardéw ochrony matoletnich” i wdrozenie ich w Zycie zarzadzeniem.
Opublikowanie ~ dokumentu ~w  wersji  pelnej 1  skroconej na  stronie:

https://www.dziendoberekszczecin.pl/, https://www.synergiaszczecin.pl/.

Wyznaczenie koordynatora wdrazania do praktyki placowki zasad okreslonych
w dokumencie.
Przydziat koordynatorowi pomocy psychologiczno-pedagogicznej zadan zwigzanych z

postepowaniem w przypadku krzywdzenia maloletnich 1 przewodniczenia Zespotom

Interwencyjnym.

Podejmowanie interwencji prawnej, podpisywanie pism interwencyjnych w trudnych
sytuacjach.

Okreslenie obiegu dokumentow zwigzanych z rozpatrywaniem przypadkoéw krzywdzenia
matoletnich.

Zapoznanie pracownikow szkoty z zasadami bezpieczenstwa przetwarzania danych

osobowych i Polityka bezpieczenstwa.

Zapewnianie $Srodkow finansowych na doskonalenie pracownikow.

Dokonywanie raz w roku przegladu 1 ewentualnej nowelizacji ,,Standardow ochrony
matoletnich”.

Organizowanie szkolen w ramach wewnatrzszkolnego doskonalenia nauczycieli o zjawisku

przemocy, skutkach, symptomach, rozpoznawaniu jej stosowania.
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B) Sekretariat placowki:

. Prowadzenie rejestru zglaszanych spraw dotyczacych podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnich.

. Przekazywanie zawiadomien o podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie, ktére wptynety
do sekretariatu (telefon, maile, ustnie) koordynatorowi d.s. wdrazania standardow.

. Stosowanie do archiwizacji dokumentow wytworzonych w procesie rozpatrywania spraw
krzywdzenia.

. Wysylanie pism do odpowiednich instytucji — policja, osrodki pomocy spotecznej, sady.

C) Dzial kadr:
1. Dostarczenie kazdemu pracownikowi nowo zatrudnianemu do =zapoznania si¢
nastepujacych dokumentow:

— Standardy ochrony matoletnich,

— Polityka Bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych,

— Regulamin pracy - wylacznie osobom zatrudnionym w oparciu 0 umowe o prace

— Statut placowki,

— Regulamin udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz wsparcia w
ramach rewalidacji,

— Procedury postgpowania w sytuacjach opiekunczo-wychowawczych i
kryzysowych w Niepublicznych Placowkach ,,Dziendoberek™, dla ktorych osoba
prowadzacg jest Stowarzyszenie ,,Synergia”.

Gromadzenie w dokumentacji pracowniczej, oprocz innych dokumentéw wymaganych
prawem, o$wiadczenia z KRK, Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli, Za§wiadczenia z
Rejestru PrzestepcoOw na Tle Seksualnym; a w przypadku obywateli innych krajow:

wymagane oswiadczenia lub zaswiadczenia.

D) Koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej

1. Kontrolowanie jako$ci dostepnych dokumentow placowce.

2. W przypadkach watpliwosci udzielanie wyjasnien nauczycielom, rodzicom i uczniom.

3. Nadzorowanie prawidlowo$¢ sporzadzania dokumentacji, w tym wypehienia
Niebieskiej Karty ,,A” 1 udostepniania ,,B”.

4. Powotywanie Zespotu Interwencyjnego do rozpoznania sprawy krzywdzenia

matoletniego — oddzielnie dla kazdego przypadku.
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E)

1)

b)

Przeprowadzenie szkolen pos$rod pracownikow: omowienie tresci dokumentu, zasad
organizacyjnych wspierania i ochrony matoletnich, standardow obowigzujacych w
szkole w zakresie ochrony matoletnich, postepowania w sytuacji krzywdzenia.

Podejmowanie interwencji prawnej, podpisywanie pism interwencyjnych w trudnych

sytuacjach.

Psycholog:

Wykonywanie zadan wyznaczonych przez dyrektora i/lub koordynatora pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w ramach procedur ochrony matoletnich.

Wspieranie wychowawcow w rozpoznawaniu krzywdzenia matoletniego.

W czasie indywidualnych konsultacji, wyjasnianie uczniom i rodzicom zasad ochrony
matoletnich obowigzujacych w szkole

Realizowanie programéw wychowawczo-profilaktycznych zwigzanych z przemoca.

Wychowawca:

Zapoznanie si¢ 1 przestrzeganie postanowien ,,Standardy ochrony matoletnich”.
Szczegotowe zapoznanie wychowankow z trescia dokumentu.

W przypadkach podejrzenia krzywdzenia maloletniego podejmowanie dziatania
okreslonego w poszczegdlnych procedurach.

Przekazywanie informacji na zebraniach rodzicow o funkcjonowaniu ,,Standardow

ochrony matoletnich”, jego tresci zasadach ochrony matoletnich w placowce.

Przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia lub krzywdzeniu

maloletnich

Niepubliczne placowki przedszkolne ,,Dziendoberek”

ul. Zubrow 3/1, 71-617 Szczecin

Tel. 577 895 444

przedszkole@dziendoberekszczecin.pl

Dyrektor — parter, gabinet nr 6 (13cznik)

Psycholog — parter, gabinet nr 1 albo 2 (facznik), gabinet nr 14 (lacznik), gabinet

psychologa na cze¢sci przedszkolnej oraz inne (jesli wyznaczono)

o1



2)

a)
b)

Niepubliczna szkola podstwaowa ,,Dziendoberek”

ul. Wyzwolenia 70, 71-506 Szczecin

szkola@dziendoberekszczecin.pl

Tel. 91 851 1533

Dyrektor — IV pietro, gabinet nr 1

Psycholog — IV pigtro, gabinet nr 28, 29, 30, 31 oraz inne (je$li wyznaczono)

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego zawiadomienie o przemocy mozna

zlozy¢ pierwszemu spotkanemu pracownikowi placowki.

1)

2)

4)

5)

6)

7)

Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,Standardy ochrony

maloletnich”

Dyrektor placowki dokonuje oceny stopnia znajomos$ci i poprawnosci stosowania
»Standardow ochrony matoletnich” na biezaco, w ramach sprawowanego nadzoru
pedagogicznego.

W celu oceny funkcjonalno$ci i przydatnosci dokumentu w szkole prowadzone sa
ewaluacje typu:

in-term (w trakcie postugiwania si¢ 1 stosowania opracowania),

ex- post (po uptywie roku od daty wdrozenia).

Ewaluacje przeprowadza powolany przez dyrektora zespot ewaluacyjny z uzyciem
technik:

analizy dokumentu,

sondazu, z uzyciem ankiety anonimowej,

dyskusji grupowej z pracownikami szkoty.

Raport z ewaluacji wraz z wnioskami 1 rekomendacjami zespotu ewaluacyjnego
przedstawiany jest radzie pedagogiczne;.

W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje
sa wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowiazywaty przy wdrozeniu
dokumentu do obrotu prawnego w szkole.

Standardy wprowadza i zmienia organ prowadzacy, a ich zmiana nastgpuje poprzez
wprowadzenie nowych Standardow w miejsce obecnych.

Niniejsze Standardy obowiazujg od dnia 14.08.2024 r.
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wdtandardy ochrony maloletnich” w Niepublicznych Placéwkach ,,Dziendoberek”

obowigzuja od dnia 14.08.2024r.

Opracowanie:

Zuzanna Sottysiak-Tomczak

Koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej
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Data zgloszenia:

Godzina zgloszenia:

Imi¢ i nazwisko dziecka:

Grupa/klasa:

Opis zdarzenia:

Zalaczniki

Notatka sluzbowa ze zdarzenia
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Zatacznik 1

(podpis nauczyciela)



Zatacznik 2

Notatka sluzbowa z rozmowy psychologa z dzieckiem

Data zdarzenia:
Imie¢ i nazwisko dziecka:

Grupa/klasa:

Powad i opis spotkania:

(podpis psychologa)
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Zatacznik 3

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy
domowej wobec matoletniego

LISTAA
INFORMACJA OD DZIECKA LUB 0SOBY, KTORA BY£A BEZPOSREDNIM SWIADKIEM PRZEMOCY
A.1. Kto$ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp. ------- 0

A.2. Kto$ w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stéw, obraza, poniza, straszy, szantazuje, izoluje w sposéb

ciggty i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z réwiesnikami, itp. ----------------------- [

A.3. Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci, bezpieczenstwa,

pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy

z opiekunami w tym zakresie. [

A.4. Ktos w domu narusza sfere seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciata, namawia na dotykanie
intymnych czesci ciata osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inng
osobg w obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub zmusza do tworzenia tresci pornograficznych z udziatem

dziecka, itp. L]

A.5. Dziecko ma slady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10.i A.11.). [

A.6. Dziecko mdwi, ze boi sie wrdci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie (wobec siebie lub

innych cztonkéw rodziny). [
A.7. Dziecko méwi, ze chce odebrad sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie. ------------------ 0

A.8. Dziecko jest swiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby mieszkajgcej w jego

domu). UJ

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOtY LUB PLACOWKI DOTYCZACA RODZICA:

A.9. Rodzic zachowat sie agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placowki oswiatowej lub

w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnat, uderzyt, ponizyt, itp. [

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ DOTYCZACA DZIECKA:

A.10. Dziecko ma widoczne s$lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania, obrzeki,

oparzenia, obrazenia ciata $wieze i/lub w réznych stadiach gojenia sie, rany na ciele, itp. [
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A.11. Dziecko ma widoczne s$lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higiene ciata, nieadekwatnos¢ ubioru do pory
roku, wieku, itp. Wystepujg zaburzenia, opdznienia rozwojowe, problemy emocjonalne, niepetnosprawnos¢,
a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegdw medycznych, terapii, wsparcia, itp.

Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony rodzicéw lub innych oséb z rodziny. -- 0

LISTAB
OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWE] DOTYCZACA DZIECKA:

B.1. Dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach réwiesniczych (lub zabawie), identyfikuje sie z rolg

ofiary i/lub sprawcy. [

B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w placowce, np.: lekiem, izolacja, autoagresjg, agresja

itp. ]

B.3. Dziecko zachowuje sie autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie sie, nacina sobie skore, itp. lub wystepuja
zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, uzywanie substancji zmieniajacych swiadomos¢, ryzykowne

kontakty, itp. ]

B.4. Dziecko boi sie powrotu do domu i/lub reaguje lekiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt z

rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacje powrotu do domu. [

B.5. Dziecko czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez uzasadnionego

powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub dziataniach interwencyjnych placowki. - [

INFORMACJE DOTYCZACE RODZICOW:

B.6. Postawa i zachowanie rodzicow zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu dziecka. [

B.7. Rodzice nie wspodtpracuja z placdwka przy udzielaniu wsparcia dziecku. 0

B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostajgce bez opieki osoby

dorostej. [

B.9. Na terenie placéwki rodzic jest pod wptywem Srodkéw zmieniajacych swiadomosé, np. alkoholu,

narkotykow itp. [

B.10. Ktérekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato umieszczenia w pieczy

zastepcze;j. 0
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LISTAC

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWE] LUB INFORMACJA OD 0SOB
BEDACYCH W KONTAKCIE Z DZIECKIEM I RODZICAMI:

C.1. Karalno$¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie.

C.2. Wczesniejsze podejrzenie dotyczgce przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie albo obecne

podejrzenie przemocy w rodzinie dziecka.

C.3. Rodzic naduzywajacy $rodkéw zmieniajacych swiadomos¢ — np.: alkoholu, narkotykdw, lekéw, itp. --------

C.4. Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsrdd oséb zamieszkujacych

z dzieckiem.

C.5. Rozwdd, separacja rodzicdw, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa.

C.6. Dziecko o szczegdlnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje 1 lub wiecej sposrad:

problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe, niepetnosprawnosc.

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicdw, niewydolnosé wychowawcza lub brak zainteresowania

rodzicéw rozwojem dziecka.

C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka.

C.9. Ubdstwo i wynikajgce z tego stanu problemy rodzicéw.
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Zatacznik 4

PROTOKOL Z ZEBRANIA Z RODZICEM

Data spotkania:

Imig¢ i nazwisko dziecka Grupa/klasa Wychowawca

Przebieg spotkania:

Podjete ustalenia:

Podpisy oso6b uczestniczgcych:

L Dyrektor/koordynator pomocy psychologiczno-
' pedagogicznej

2. Psycholog/wychowawca

3. Rodzic/opiekun prawny
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nazwa i adres podmiotu, w ktérym jest zatrudniona osoba
wypetniajgca formularz ,Niebieska Karta — A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

Zaktacznik 5

(miejscowos$¢, data)

W zwiagzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej
lub w wyniku zgtoszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

I. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane

Osoba 1 doznajgca
przemocy domowej

Osoba 2 doznajgca
przemocy domowe;j

Osoba 3 doznajgca
przemocy domowe;j

Matoletni (Tak/Nie)"

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres miejsca
pracy/ nazwa i adres
placéwki oswiatowej
do ktorej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina
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Wojewddztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg przemoc domowg

(zona, byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, te$c) "

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgca Tabele |

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA

SIE STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEJ ...............

l1I.DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane Osoba 1 stosujgca przemoc domowg

Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu
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Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowey:

(np. zona, byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, te$c)"

V. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W
NASTEPUJACY SPOSOB (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoby/formy przemocy domowej

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

wobec

Osoby 1
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 3
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 1
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 3
doznajgcej
przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna®

zmuszanie do obcowania pfciowego,
innych czynno$ci seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®

nietoZenie na utrzymanie osob, wobec
ktorych istnieje taki obowigzek,

niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)

Przemoc za pomocg srodkéw
komunikacji elektronicznej?®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie w
Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjeé, filmow lub tekstéw, ktére jg
obrazajg lub o$mieszaja, i inne (wymien
Jjakie)
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Inned zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,

psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z
powodu choroby, niepetnosprawnosci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do
picia alkoholu, zmuszanie do zaZzywania
Srodkow odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne

(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA

CIALA? (TAK/NIE)

Osoba 1 doznajgca przemocy

Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabele V

VL. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLA W PRZESZtOSCI
REALIZOWANA PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY”? (kiedy?................

gdzie?......cceeeeeennnn, )
O tak O nie

VII.

nie ustalono

PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY"?

CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA

L tak L] nie 1 nie ustalono

VIII. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
L tak L nie 1 nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE

BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy

Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgcg Tabele

IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

[ ustalono - wypeij tabele

[ nie ustalono

Dane

Swiadek 1

Swiadek 2

Swiadek 3
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Imie i nazwisko

Wiek

\Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

bca)’)

Stosunek $wiadka do oséb, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ram
,Niebieskie Karty” (np. cztonek rodziny, osoba o

ach procedury

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ
PRZEMOC DOMOWA (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzeZzwienia

Doprowadzenie do policyjnego

na podstawie
art. 15a ustawy
zdnia 6
kwietnia 1990 r.
o Policji (Dz. U.
22023 .

poz. 171, z
pézn. zm.)

pomieszczenia dla oséb
zatrzymanych

na podstawie
art. 244 ustawy
z dnia 6
czerwca 1997 r.
- Kodeks
postepowania
karnego (Dz. U.

z 2022 r. poz.
1375, z pdzn.
zm.)
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Zatrzymanie w izbie zatrzyman  jednostki
organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organéw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia
wspoélnie  zajmowanego  mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie
zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg
do osoby dotknietej takg przemocg na okreslong w
metrach odlegtosé

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemoca
domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc
na terenie szkoty, placowki oSwiatowej, opiekunczej i
artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba dotknieta
przemoca domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc
w miejscach pracy osoby doznajgcej przemocy
domowej

Zawiadomienie  komoérki  organizacyjnej  Policji,
wiasciwej w spawach wydawania pozwolenia na bron,
0 wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentow
potwierdzajacych legalnos¢ posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach
stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ
PRZEMOCY DOMOWEJ (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajgca | doznajgca
przemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzenh ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia
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Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

XII. DODATKOWE INFORMACJE

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zomierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby
wypetniajgcej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

n wpisaé wiasciwe

2 numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest
konieczne podanie innych danych identyfikujgcych osobe

3) podkresli¢ rodzaje zachowan
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Zatacznik 6
WZOR

~NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA 0SOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,Niebieskie Karty”?

Sa to rozne dzialania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania
przemocy domowej na podstawie przepiséw ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowe;.
Celem procedury ,Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i
wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”
informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowe;j.
Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy,
na ktére zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy bedg kontaktowa¢
sie takze
z osobg, ktdra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umys$lne dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna, naruszajace
prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnos$¢, nietykalnosé cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej
osoby cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do $rodkéw finansowych lub

mozliwos$ci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajace prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca S$rodkow
komunikacji elektroniczne;j.

Kto moze by¢ osoba doznajaca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz
jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki,
prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

e) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni,
zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

f) osobawspoélnie zamieszkujgca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo iich
matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przeszto$ci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

67



h) matoletni.
Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie
iinne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania piciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie oséb, wobec ktorych istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie
osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej

zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filméw lub tekstodw, ktdre ja
obrazajg lub o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktora z powodu
choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb,
zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania Srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne.

WAZNE
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$

z Twoich bliskich jest osoba doznajaca przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc.
Wezwij Policje, dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwrdcic¢ sie po pomoc do podmiotdw i organizacji realizujacych dziatania na

rzecz przeciwdzialania przemocy domowej.

Pomoga Ci:
= Osrodki pomocy spotecznej - w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
= Powiatowe centra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.
= Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia - zapewniajac schronienie Tobie
i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.
= Specjalistyczne osrodki wsparcia dla os6b doznajacych przemocy domowej -
zapewniajgc bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.
= Okregowe osrodkKi i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem - zapewniajac profesjonalng, kompleksowa i bezptatng pomoc prawna,
psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.

68



= Sady opiekuncze - w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

= Placowki ochrony zdrowia - np. uzyskac¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

= Komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych - podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

» Punkty nieodplatnej pomocy prawnej - w zakresie uzyskania pomocy prawne;j.

Wykaz placowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia
osobom doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza Zespot interwencyjny lub osoba, ktéra wszczyna procedure):

Lp.

Nazwa instytucji/organizacji | Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwonic¢ do:

= Ogoélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800
12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18%0-2200 mozna rozmawiaé
z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 1800-2200 w jezyku rosyjskim. Dyzur
prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 1700-27100)
oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w godzinach 1800-2200), Poradnia e-
mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy i
problemem alkoholowym moga skonsultowac sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia
ze specjalista z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie - konsultanci postugujg sie
jezykiem migowym.

®  Ogoélnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe
mozna anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwo$ci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng i prawng, a takze umo6wic sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu
na terenie Polski. Mozliwe sa konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

= Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226
(linia bezptatna przy potgczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 930
do 1539, od godz. 1530 do 930 wigczony jest automat).

Zalacznik 7
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Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania

L.p. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. Brudna odziez
4. Brudne ciato
5. Nieprzyjemny zapach (insekty)
6. Brak podrecznikéw i przyboréw szkolnych
7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotéw
8. Przebywanie poza domem w péZnych godzinach
0. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleZnie od pory roku
10. Ma dorostych ,kolegow”
11. Nie ma kolegéw wsrod rowiesnikdw
12. Z trudem nawigzuje relacje
13. Izoluje sie od réwiesnikow
14. Bije sie po gltowie/twarzy lub wyrywa sobie wiosy
15. Czesto ma $lady zadrapan/siniakow
16. Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. Bije innych
18. Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscia
19. Gwattownie uchyla sie przed dotykiem
20. Moczy sie
21. Boi sie przebywa¢ w zamknietych pomieszczeniach
22. Boi sie ciemnosci
23. Unika zaje¢ wychowania fizycznego
24. Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu
25. Nie bierze udziatu w wycieczkach
26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. Miewa nagte zmiany nastroju - od euforii do agresji
28. Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania
29. Nie odwzajemnia emocji
30. Odrzuca préoby nawigzania bliskos$ci
31. Ma wybuchy wsciektosci
32. Nadmiernie skraca dystans fizyczny
33. Demonstruje zachowania seksualne
34. Nie docenia wlasnych osiggnieé
35. Ma koszmary nocne
36. Ma problemy szkolne
37. INNe..oo oo

Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowaé biorac pod uwage cato$¢ informacji o rodzinie. Pojedynczych
zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujacych na zaniedbanie
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PROTOKOL ZE SPOTKANIA Z RODZICEM

Data spotkania:

Zatacznik 12

Imie¢ i nazwisko dziecka Grupa/klasa

Wychowawca

OBSERWACIJA:

ZALECENIA:

1.

2

3.

4

TERMIN EWALUACJI ZALECEN:

Podpisy os6b uczestniczacych:

Dyrektor/koordynator pomocy psychologiczno-

pedagogicznej

2. Psycholog/wychowawca

3. Rodzic/opiekun prawny
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