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Rozdzial I: Informacje Ogolne

1. Wazne przepisy prawne

o Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej: Prawo, ktore chroni dzieci przed
przemoca w rodzinie.

e Procedury ,,Niebieskie Karty”: Zasady pomagajace w przypadku przemocy.

o Kodeks rodzinny i opiekunczy: Zasady dotyczace rodziny i dzieci.

o Karta Nauczyciela: Zasady dla nauczycieli.

o Prawo oSwiatowe: Zasady dotyczace szkot.

e Ustawa o ochronie danych osobowych: Zasady chronigce informacje o danych
osobowych.

« Konwencja o prawach dziecka: Wazne zasady dotyczace praw dzieci.

o Konwencja o prawach osob niepelnosprawnych: Wazne zasady dotyczace praw osob

z niepelnosprawnosciami.

2. Wprowadzenie:
A) Dlaczego powstaly standardy ochrony dzieci?
oAby chroni¢ dzieci przed przemocg 1 krzywdzeniem.
oAby stworzy¢ jasne zasady dziatania w przypadkach przemocy.
B) Cel dokumentu:
o Ochrona dzieci przed przemoca: dokument ten ma na celu zapewnienie
dzieciom bezpieczenstwa i ochrony przed krzywdzeniem.
o Budowanie bezpiecznego srodowiska: chcemy, aby dzieci czuly si¢ bezpieczne
1 miaty przyjazne miejsce do nauki i zabawy.
C) Co zawierajg te standardy?
o Sposoby rozpoznawania i reagowania na krzywdzenie dzieci.
o Zasady ochrony praw dzieci i ich danych osobowych.
o Informacje, jak dzieci moga unikaé niebezpieczenstw i gdzie szuka¢ pomocy.
D) Co rodzice powinni wiedzie¢?
o Jak wychowywac¢ dzieci bez przemocy.

o Jak uczy¢ dzieci zasad bezpieczenstwa.



Rozdzial II Standardy ochrony dzieci w Niepublicznych Placéwkach

"Dziendoberek"

Standard I: Znajomos$¢ Standardoéw ochrony dzieci
o Wszyscy wychowankowie, rodzice 1 pracownicy znajg zasady ochrony dzieci.
e Dokument dostepny jest do przeczytania na stronie internetowej placowki:

https://www.dziendoberekszczecin.pl/, https://www.synergiaszczecin.pl/, sekretariacie

placowki oraz na tablicy informacyjne;j.

Standard II: Bezpieczne i przyjazne Srodowisko
e Pracownicy sg sprawdzani pod katem przesztosci kryminalne;j.
e Regularnie uczg si¢, jak chroni¢ dzieci i reagowa¢ na przemoc.

o W placowce systematycznie bada si¢ relacje i bezpieczenstwo dzieci.

Standard III: Informacja i edukacja dla rodzicow
e Tablica informacyjna dla rodzicéw zawiera wazne informacje o tym gdzie szukaé
pomocy.
e Rodzice majg dostep do Standardow ochrony dzieci i procedur zglaszania zagrozen.

e Organizowane sg warsztaty 1 szkolenia dla rodzicow.

Standard I'V: Rowne traktowanie dzieci i przestrzeganie praw dzieci
e Dzieci uczg si¢ o swoich prawach.
e W kazdej grupie dzieci wiedza, do kogo zglosi¢ si¢ po pomoc.
e Odbywaja si¢ zajecia na temat zajecia na temat ochrony przed przemoca oraz

wykorzystywaniem, radzenia sobie z konfliktami z rowiesnikami, zagrozen w

internecie.

Standard V: Postepowanie w przypadku krzywdzenia
e Okreslone sg procedury dziatania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.
o Dzieci otrzymuja wsparcie po ujawnieniu krzywdy.

e Wskazane sa osoby odpowiedzialne za kontakt z odpowiednimi instytucjami.


https://www.dziendoberekszczecin.pl/
https://www.synergiaszczecin.pl/

Standard VI: Bezpieczne relacje i ochrona przed zagrozeniami w sieci
e Zasady bezpiecznych relacji migdzy dzie¢mi i personelem sg jasno okreslone.
e Wdrozono zasady korzystania z urzadzen elektronicznych i ochrony przed szkodliwymi
tresciami.

e Placowka chroni dzieci przed roznymi formami przemocy, w tym cyberprzemoca.

Standard VII: Monitorowanie i weryfikacja dzialan
e Zasady ochrony dzieci s3 weryfikowane raz w roku.
e Opini¢ na temat dziatan placowki zbiera si¢ od wychowankow, rodzicow i personelu.

o Dyrektor placowki ustala zasady monitoringu i kontroli.

Rozdzial 111: Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem
1. Zasady zatrudniania pracownikow:

A) Przed zatrudnieniem kazdej osoby sprawdzana jest: jej przeszto$¢ kryminalng,
aby upewni¢ si¢, ze nie ma probleméw z prawem zwigzanych z przestepstwami
przeciwko dzieciom.

B) Kazdy pracownik, praktykant i wolontariusz musi zapozna¢ si¢ z zasadami i
regulaminami placowki.

C) Ztozy¢ pisemne potwierdzenie, ze przeczytal i zgadza si¢ na przestrzeganie

wszystkich dokumentow 1 zasad bezpieczenstwa.

2. Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi a pracownikami

A) Zasady ogélne:

o Pracownicy zawsze dbaja o dobro dzieci, traktuja je z szacunkiem i uwzgledniaja ich
potrzeby.

e Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo dzieci 1 monitorujg ich sytuacje.

e Pomagajg dzieciom pokonywac trudnosci, dostosowujac pomoc do ich potrzeb.

o Uczg dzieci, jak wyraza¢ emocje bez krzywdzenia innych i jak unika¢ agresji.

o Wszystkie dziatania pracownikdw musza by¢ zgodne z prawem 1 wewnetrznymi
przepisami placowki.

o Zasady te dotycza wszystkich pracownikéw, praktykantow i wolontariuszy.



B) Zasady komunikacji z dzieckiem:

Budowanie dobrych relacji:

Pracownicy sg cierpliwi 1 okazuja zrozumienie dla problemow dzieci.
Reagujg na obrazliwe i nietolerancyjne zachowania dzieci.

Dzieci majg prawo wyraza¢ swoje emocje 1 by¢ wystuchane.
Komunikacja powinna budowac relacje, a nie hierarchie.

Pracownicy nie zawstydzaja, nie wySmiewaja ani nie obrazaja dzieci.
Dzieci sg sluchane i traktowane z szacunkiem.

Krytyka jest konstruktywna, aby dziecko nie czuto si¢ zranione.

Informacje wrazliwe o dzieciach nie sg ujawniane osobom nieuprawnionym.

Rozwiazywanie konfliktow i utrzymywanie dyscypliny:

Pracownicy konflikty rozwigzuja z szacunkiem i otwarcie wyrazaja potrzeby i
uczucia.

Unikaja osadzania, krytykowania i wyzywania.

Udzielaja wychowankom informacji zwrotnych i dbaja o ich bezpieczenstwo
emocjonalne.

Szybko reaguja na problemy z dyscypling i pomagaja dzieciom zrozumie¢ zasady.
Metody dyscyplinowania sa dostosowane do wieku i rozwoju dzieci.

Nagrody 1 upomnienia sg jasne i zrozumiate.

Zakaz stosowania przemocy:

Pracownicy nie tamig prawa ani zasad, wszyscy wychowankowie sg sprawiedliwie
traktowani.

Nie wykorzystujg przewagi fizycznej ani nie stosujg przemocy fizycznej i1
psychicznej.

Nie proponujg dzieciom alkoholu, tytoniu ani nielegalnych substancji.

Nie naruszaja godnos$ci dzieci poprzez niestosowne komentarze.

Fizyczny kontakt jest odpowiedzig na potrzeby dziecka, dostosowany do wieku 1
sytuaciji.

Czynnosci pielegnacyjne s3 wykonywane z poszanowaniem dziecka.

Dzieci mogg zglasza¢ niekomfortowe sytuacje kazdemu pracownikowi i oczekiwaé

odpowiedniej reakciji.



Zasady kontaktu poza godzinami pracy:

— Pracownicy kontaktujg si¢ z dzie¢mi wytacznie w godzinach pracy i w celach
edukacyjnych lub wychowawczych.

— Nie zapraszaja dzieci do swojego domu ani nie spotykaja si¢ z nimi prywatnie.

— Nie nawigzuja kontaktow z wychowankami przez prywatne kanaty komunikacji ani
media spolecznosciowe.

— Jesli konieczny jest kontakt poza godzinami pracy, odbywa si¢ to przez stuzbowe
kanatly 1 za zgoda rodzicow.

— Relacje towarzyskie pomiedzy pracownikami, a rodzicami wymagaja poufnosci

informacji dotyczacych innych dzieci i rodzicow.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzi¢mi oraz zachowania niedozwolone
A. Zasady bezpiecznych relacji:

o Kazde dziecko musi przestrzega¢ zasad ustalonych w placoéwcee, czyli
zachowywac si¢ zgodnie z regutami.

o Wazne jest, aby szanowac¢ innych, niezaleznie od tego, skad pochodza, w co
wierza, jak wygladaja czy jakie maja umiejetnosci. Kazdy zastuguje na szacunek
i nikt nie powinien by¢ wySmiewany ani traktowany gorzej z powodu swojej
odmiennosci.

o Trzeba dba¢ o uczucia innych dzieci 1 nie robi¢ nic, co mogloby je zrani¢ lub
sprawi¢, ze poczuja si¢ zle. Kazde dziecko ma prawo do wlasnych pogladow,
wygladu i zachowania, o ile nie krzywdzi innych.

o Nalezy by¢ uprzeyjmym 1 grzecznym. Uzywaj stéw takich jak ,,prosze”,
»dzigkuje” 1 ,,przepraszam”. Unika¢ uzywania brzydkich stéw 1 kontrolowaé
swoje emocje, mowigc 1 zachowujac si¢ w sposob, ktory nie sprawia innym
przykrosci.

o Nalezy stara¢ si¢ nie rywalizowa¢ z innymi, ale raczej wspotpracowac i
rozwigzywac¢ problemy w sposob spokojny i konstruktywny. Staraé sie
zrozumie¢ innych i pomaga¢ im, zamiast si¢ z nich $§mia¢ lub ich krytykowac.

o Kazde dziecko ma prawo mie¢ wtasne zdanie i wyraza¢ je, pod warunkiem zZe

robi to w sposob, ktory nie rani innych 1 nie wywoluje agresji.



o

@)

Nikt nie ma prawa stosowac przemocy fizycznej, stownej ani psychicznej wobec
innych dzieci. Jesli zobaczysz, ze kto$ jest krzywdzony, wazne jest, aby pomadc
tej osobie 1 powiedzie¢ dorostej osobie z placéwki, co si¢ stato.

Znajomos¢ zasad bezpieczenstwa w placoéwce jest bardzo wazna. Wiedz, jak si¢
zachowac¢ w niebezpiecznych sytuacjach i do kogo si¢ zwroci¢ po pomoc.

Jesli jestes ofiarg przemocy lub czujesz si¢ zagrozony, masz prawo do uzyskania
pomocy. W placéwce sg okre§lone procedury, ktore pomoga Ci w takiej
sytuacji. Zgtos to pracownikowi, z ktorym lubisz spedzac czas lub dobrze ci si¢

rozmawia.

. Zachowania niedozwolone:

Przemoc fizyczna: nie wolno bi¢ innych, popychac ich, kopaé, plu¢ na nich ani
zmuszac¢ ich do robienia rzeczy, ktore sg zte lub niebezpieczne. Nie wolno tez
rzuca¢ przedmiotami ani bra¢ udziatu w bojkach. Nie nalezy wykorzystywaé
swojej sity lub przewagi, aby krzywdzi¢ innych.

Przemoc stowna: nie wolno uzywac obrazliwych stow, wyzywac¢ innych, §miac¢
si¢ z nich, robi¢ ztos§liwych zartow, grozi¢ im ani rozpowiada¢ plotek. Musimy
mowic do siebie w sposob, ktory nikogo nie rani.

Przemoc psychiczna: nie wolno nikogo poniza¢, ignorowaé ani wykluczac z
grupy. Nie wolno tez ktama¢, $ledzi¢ innych bez ich zgody, niszczy¢ ich rzeczy,
krag¢, szantazowac, ani robi¢ zdje¢ lub filmow bez pozwolenia. Obrazliwe
wiadomosci, wulgarny jezyk i cyberprzemoc rowniez sg zabronione.
Niebezpieczne sytuacje: nie wolno przynosi¢ do placowki niebezpiecznych
rzeczy, takich jak noze, zapalniczki, petardy czy inne przedmioty, ktore moga
by¢ grozne. Nalezy unika¢ uzywania ognia w szkole, aby nie stworzy¢
zagrozenia. Nalezy zawsze przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa podczas zajec,
zabaw 1 wycieczek szkolnych. Nie mozemy robi¢ nic, co mogloby by¢
niebezpieczne dla nas lub dla innych, jak biega¢ w niebezpiecznych miejscach
czy bawic si¢ niebezpiecznymi przedmiotami. Nie wolno pali¢ papierosow, pi¢
alkoholu ani uzywac¢ narkotykow. Takie zachowania sg nie tylko szkodliwe, ale
takze zabronione w naszej placowce.

Zniszczenie przedmiotéw: nie wolno niszczy¢ ani psué rzeczy nalezacych do
innych dzieci lub rzeczy placowki. Powinnismy dba¢ o mienie swoje i innych

oraz szanowac przedmioty, ktore znajduja si¢ w placowce.



o

Opuszczanie sali i terenu placowki: nie wolno wychodzi¢ z sali lub terenu
placowki bez zgody nauczyciela. Wagarowanie, czyli unikanie lekcji bez

waznego powodu i zgody rodzica, jest niedozwolone.

4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych i Internetu

A. Ogolne zasady:

o

Bezpieczne Kkorzystanie z Internetu: w naszej placéwce Kkorzystamy z
Internetu w bezpieczny sposob. Oznacza to, ze musimy unika¢ stron, ktore
pokazuja zte rzeczy, takie jak przemoc, narkotyki, czy obrazy dla dorostych.
Cyberprzemoc: jesli kto§ w Internecie obraza lub przes$laduje innych,
nazywamy to cyberprzemocg. Musimy by¢ bardzo ostrozni i nie dopusci¢ do
takich sytuacji.

Ochrona danych: nasza placéwka dba o to, zeby nikt nie mogt $ledzi¢, co

robimy w Internecie bez naszej zgody.

B. Korzystanie z komputerow i Internetu:

o Dla nauczycieli i wychowankéw: nauczyciele moga korzysta¢ z Internetu w

placowce, kiedy potrzebuja go do nauki lub pracy. Dzieci moga uzywac
komputerow tylko wtedy, gdy sa na lekcjach, ktore tego wymagaja.
Bezpieczenstwo sieci: nasza placowka ma programy do monitorowania dziatan
dzieci w Internecie, zeby upewnic¢ sie, ze nikt nie tamie zasad. Komputery maja
specjalne programy, ktore chronig je przed wirusami i innymi zagrozeniami.
Zasady korzystania: dzieci moga korzysta¢ z komputeréow tylko wtedy, gdy
nauczyciel nadzoruje ich prace. Nie wolno instalowa¢ zadnych nowych
programéw ani zmienia¢ ustawien komputera.

Regulamin pracowni komputerowej: w naszej pracowni komputerowej jest
specjalny regulamin, ktory pokazuje, jak nalezy korzysta¢ z komputerow. Jest

on wywieszony w widocznym miejscu, wiec kazdy moze go przeczytac.

C. Ochrona przed szkodliwymi tre§ciami:

o Bezpieczne tresci: placowka robi wszystko, co w jej mocy, zeby dzieci nie

miaty dostepu do zlych tresci w Internecie. Chodzi o materiaty, ktore sa
niebezpieczne, takie jak przemoc, tresci dla dorostych, czy nawotywanie do

niewtasciwych dziatan.



o Dzialania ochronne: Uzywamy programoéw, ktore blokujg takie tresci i
pomagaja chroni¢ dzieci przed niebezpieczenstwami w sieci. Uczymy dzieci,
jak bezpiecznie korzysta¢ z technologii i rozpoznawac¢ zagrozenia.

o Edukacja i profilaktyka: Organizujemy zaj¢cia, ktore uczg dzieci, jak
chroni¢ si¢ w Internecie. Moéwimy im, jak rozpoznaé cyberprzemoc i jak
reagowaé w takich sytuacjach. Pomagamy réwniez rodzicom zrozumie¢, jak
dbac o bezpieczenstwo dzieci w sieci.

D. Zasady korzystania z telefonéw i innych urzadzen elektronicznych:

o Telefony komérkowe: wychowankowie moga przynies¢ do placowki
telefony komoérkowe, ale moga z nich korzysta¢ tylko podczas przerw i za
zgoda nauczyciela. Musza wyltaczy¢ lub wyciszy¢ telefon i schowaé go w
torbie podczas lekcji.

o Odpowiedzialno$é: wychowankowie przynoszg telefony i inne urzadzenia
na wilasng odpowiedzialnos¢. Placowka nie odpowiada za zaginigcie,
uszkodzenie czy kradziez takich rzeczy.

o Zakaz robienia zdjeé: w placowce nie wolno robi¢ zdje¢ ani nagrywaé
filméw nauczycieli i innych dzieci, czy rodzicow.

E. Zasady podczas wycieczek:

o Decyzja o telefonach: kiedy organizujemy wycieczki, decydujemy, czy
mozna zabra¢ telefony i inne urzadzenia. To zalezy od kierownika
wycieczki, nauczycieli 1 zgody rodzicow.

o Korzystanie z urzadzen: jesli mozna zabra¢ urzadzenia elektroniczne,
mozna z nich korzysta¢ tylko w sposob, ktory nie przeszkadza w przebiegu
wycieczki. Telefony musza by¢ wytaczone lub wyciszone.

F. Zlamanie zasad:

o Rozmowa dyscyplinujaca: jesli dziecko uzywa telefonu lub innego
urzadzenia w czasie lekcji, nauczyciel porozmawia z nim o zasadach i zgtosi
to wychowawcy.

o Powtarzajace si¢ problemy: jesli problem si¢ powtarza, wychowawca
poinformuje rodzicéw i razem z psychologiem i rodzicami ustalg, co robi¢
dalej.

o Interwencje: jesli urzadzenie przeszkadza w lekcji, nauczyciel moze je
zabra¢ do konca zajg¢. Po lekcji odda je wychowankowi i poinformuje

rodzicow o zdarzeniu.



5.
A)

B)

C)

D)

E)

A)

B)

o Ocena z zachowania: nieprzestrzeganie zasad korzystania z telefonow i

innych urzadzeh moze wptyna¢ na oceng z zachowania.

Zasady ochrony wizerunku dzieci

Prywatnos$¢ i ochrona: w naszej placowce bardzo dbamy o to, aby kazdemu dziecku
zapewni¢ prywatno$¢ i ochrone¢ jego wizerunku. Oznacza to, ze zdjecia i filmy, na
ktorych wida¢ dzieci, nie moga by¢ uzywane ani publikowane bez odpowiedniej zgody
rodzicow.

Przepisy prawne: ochrona wizerunku dzieci opiera si¢ na przepisach prawa, ktore
moéwia, jak mozna uzywac zdjec€ 1 filmow z dzie¢mi. Przepisy te zawarte sg w Kodeksie
cywilnym oraz ustawach o prawie autorskim i ochronie danych osobowych.

Zgoda na zdjecia: jezeli chcemy opublikowa¢ zdjecia lub filmy z dzie¢mi na stronach
internetowych, w materiatach promujacych placéwke lub w innych publikacjach,
musimy uzyskac zgode od rodzicéw dzieci ponizej 16 roku zycia. Dzieci, ktére majag 16
lat lub wigcej, moga wyrazi¢ taka zgod¢ samodzielnie. Rodzice wyrazaja zgode na
uzywanie zdje¢ swoich dzieci, podpisujac umowe¢ z placowka. Zgoda ta musi by¢
pisemna i obejmuje publikacj¢ zdje¢ w r6znych materiatach placéwki.

Monitoring: w salach, gdzie odbywaja si¢ zajecia, sg zamontowane kamery, ale nie ma
ich w tazienkach. Kamery stuza do zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony rzeczy w
placowce.

Zakaz nagrywania: rodzice, dzieci i inne osoby nie moga nagrywaé nauczycieli,
pracownikow placowki ani innych wychowankéw. Dotyczy to wszelkich form
nagrywania, takich jak telefony komoérkowe, dyktafony, kamery czy inne urzadzenia.

Naruszenie tego zakazu moze prowadzi¢ do problemoéw prawnych.

Ochrona danych osobowych dzieci

Bezpieczne dane: w naszej placowce dbamy o dane osobowe. Mamy specjalne zasady,
ktore pomagaja chroni¢ te informacje, i powotaliSmy osobg, ktdéra nadzoruje
bezpieczenstwo danych.

Zasady ochrony: Wszystkie zasady ochrony danych osobowych sg zgodne z
przepisami prawa, co oznacza, ze musimy przestrzega¢ bardzo doktadnych zasad, aby

dane dzieci i rodzicow byly bezpieczne. Na przyktad:
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o Dane sg zbierane tylko wtedy, gdy sg potrzebne i nie sg uzywane do innych
celow.
o Przechowujemy tylko tyle danych, ile jest naprawdg potrzebne.

o Rodzice sg informowani, jak i dlaczego uzywamy danych osobowych dzieci.

C) Bezpieczne przechowywanie: Wszystkie dokumenty, ktore zawierajg Twoje dane

osobowe, s3 trzymane w bezpiecznych, zamknigtych szafach, do ktérych maja dostep

tylko upowaznione osoby.

Rozdzial IV PROCEDURY W SYTUACJI KRZYWDZENIA DZIECKA

1.

Co to jest przemoc?

Przemoc to rézne sposoby, w jakie kto§ moze rani¢ innych. Moze to by¢ cos, co zagraza

zdrowiu, uczuciom lub bezpieczenstwu osoby. Przemoc moze by¢:

o

Fizyczna: na przyktad, gdy kto$ bije lub uderza druga osobe, co moze prowadzi¢ do
siniakow lub innych obrazen.

Psychiczna: gdy ktos méwi lub robi rzeczy, ktore sprawiajg, ze dziecko czuje si¢ Zle,
bezwarto$ciowo, albo gdy ignoruje jego potrzeby i uczucia. Moze to by¢ obrazliwe
moéwienie, zastraszanie, albo uniemozliwienie kontaktu z przyjaciotmi.

Seksualna: Kiedy ktos zmusza dziecko do robienia rzeczy, ktore sg zte i ktore dziecko
nie rozumie lub nie chce robi¢. Na przyktad, zte dotykanie.

Zaniedbywanie: Kiedy kto$ nie dba o podstawowe potrzeby dziecka, jak jedzenie,
opieka medyczna czy bezpieczenstwo. To oznacza, ze dziecko nie dostaje tego, czego

potrzebuje, aby by¢ zdrowym i szczgsliwym.

Co zrobié, jesli widzisz przemoc?

Jesli ktos Ciebie krzywdzi lub zobaczysz, ze kto$ jest krzywdzony, wazne jest, zeby$
powiedziat o tym dorostemu, ktoremu ufasz. Moze to by¢ nauczyciel, rodzic, lub inny
dorosty, ktory moze pomoc.

W placowce sg dorosli, ktorzy wiedza, co robi¢, aby pomdc osobom, ktore sg
krzywdzone. Oni zajmg si¢ tym i upewnig si¢, ze kazdy jest bezpieczny.

Dorosty, ktéremu powiesz o przemocy, zgtosi to do specjalnych os6b w szkole lub w
innych instytucjach, ktére zajmuja si¢ bezpieczenstwem dzieci.

Dlaczego warto zglasza¢ przemoc? Zglaszanie przemocy jest wazne, poniewaz

pomaga ochroni¢ osoby, ktore sa krzywdzone, i zapewnia, ze beda one bezpieczne.
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Kazdy zasluguje na szacunek i bezpieczenstwo, a zglaszanie przemocy pomaga tworzy¢
bezpieczne 1 wspierajace srodowisko.

o Jak mozna zglosi¢ przemoc? Mozesz to zrobi¢ na kilka sposobdw:

— Porozmawiaj z kim$: Mozesz powiedzie¢ o tym osobiscie rodzicom,
innemu cztonkowi rodziny, nauczycielowi, wychowawcy, lub innemu
dorostemu w placowce.

— Napisz wiadomos¢: Jesli nie chcesz rozmawia¢, mozesz napisa¢ wiadomosé
SMS, e-maila lub list.

— Zadzwon: Mozesz réwniez zadzwoni¢ do osoby, ktérej ufasz, i powiedzied
jej o tym, co si¢ dzieje.

o Jesli masz problemy z méwieniem lub pisaniem, placowka pomoze Ci znalez¢ sposob
na porozumienie si¢. Moga to by¢ osoby, ktére znaja rdzne jezyki, albo specjalne
narzedzia do komunikacji.

o Pracownicy placéwki majg obowigzek reagowac, jesli widza, ze co$ jest nie W

porzadku, i pomée Ci w kazdej sytuacji.

3. Co zrobi placowka?

A) Najwazniejsze: bezpieczenstwo dziecka! Jesli placowka podejrzewa, ze dziecko jest
krzywdzone w domu lub ma inne powazne problemy (jak zaniedbanie lub konflikty w
rodzinie), natychmiast podejmowane sa kroki, aby zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo.

B) Podejmowane dzialania:

o Zglaszanie: kiedy nauczyciel, wychowawca lub inny pracownik placowki
zauwazy co$ niepokojacego, informuje o tym dyrektora lub specjalistow
odpowiedzialnych za pomoc psychologiczna i pedagogiczna.

o Notowanie: Osoba, ktoéra zauwazyta problem, zapisuje szczegéty sytuacji w
specjalnej notatce. Opisuje, co si¢ wydarzyto, kiedy 1 jak.

o Zesp6l Interwencyjny: Dyrektor i psycholog tworza specjalny zespot, ktory
pomoze rozwigza¢ problem. W jego sktad wchodzg psycholog, wychowaweca i
inni pracownicy.

o Rozmowa z dzieckiem: Zespot rozmawia z dzieckiem, aby dowiedzie¢ si¢
wiece] o tym, co si¢ dzieje. Psycholog przeprowadza rozmow¢ w sposob
dostosowany do wieku dziecka i zapisuje wazne informacje.

C) Co dalej, jesli problem si¢ potwierdzi:
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Pamietaj:

Wspolpraca z rodzicami: dyrektor lub psycholog moze zwotaé¢ spotkanie z
rodzicem, ktéry nie krzywdzi dziecka, aby wyjasni¢ sytuacje. Jesli rodzic
przyzna, ze przemoc miala miejsce, uruchamiana jest specjalna procedura (tzw.
,Niebieska Karta”).

Niebieska Karta: to specjalny formularz, ktoéry pomaga koordynowaé¢ pomoc
dla dziecka i jego rodziny. Wypetnia go wyznaczony pracownik i przekazuje do
odpowiednich instytucji. Rodzic otrzymuje informacje o tym, jak moze pomoc
dziecku.

Uwazna obserwacja: placowka uwaznie obserwuje dziecko i sytuacje wokot
niego. Jesli po jakims$ czasie sytuacja si¢ nie poprawia lub pojawiajg si¢ nowe
problemy, placowka podejmuje dodatkowe kroki, aby poméc dziecku.

Jesli zgloszenie okaze si¢ nieprawdziwe: Jesli zgloszenie okaze si¢
nieprawdziwe lub bledne, placowka i zesp6l interwencyjny nadal uwaznie
monitoruja sytuacj¢ dziecka przez pewien czas, aby upewnic si¢, ze wszystko

jest w porzadku.

Kazde dziecko zastuguje na pomoc i bezpieczenstwo. Jesli cos cie martwi lub czujesz,

ze jeste§ w niebezpieczenstwie, zawsze mozesz powiedzie¢ dorostemu, ktoremu ufasz.

Rozdzial

V  PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU

CYBERPRZEMOCY I DOSTEPU DO SZKODLIWYCH TRESCI

1. Co to jest cyberprzemoc?

Cyberprzemoc to rozne formy krzywdzenia ludzi przez Internet. Obejmuje to:

o

o

Flaming: wysytanie ztych, obrazliwych wiadomosci przez komunikatory.
Cyberprzesladowanie: regularne n¢kanie przez wiadomosci SMS, e-maile, czy
w grach online.

Maskarada: tworzenie fatszywych kont w Internecie, zeby krzywdzi¢ kogos.
Trolling: pisanie wielu nieprzyjemnych komentarzy lub zmienianie informacji
na profilach innych osob.

Flood: wysytanie mnostwa wiadomosci, by zablokowa¢ skrzynke odbiorcza

ofiary.
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o Patostream: transmisje na zywo pokazujace zte zachowania, np. picie alkoholu,
przemoc.
o Szkodliwe wyzwania: niebezpieczne wyzwania/challenge publikowane w

Internecie.

2. Co to sg szkodliwe tresci w Internecie?

Szkodliwe tresci w Internecie to rozne rzeczy, ktore mogg by¢ niebezpieczne lub zte. Oto

kilka przyktadow:

1.

Przemoc: tresci pokazujace brutalne lub przemocowe zachowania, ktére moga by¢
przerazajace lub niebezpieczne.

Szkodliwe dzialania: tresci promujace niebezpieczne zachowania, takie jak uzywanie
narkotykow lub innych substancji.

Ideologie: Tresci promujace nielegalne lub agresywne idee, np. ideologie
faszystowskie.

Samookaleczenia: tresci zachgcajace do krzywdzenia samego siebie.

Z.gloszenie cyberprzemocy i dostepu do szkodliwych tresci:

o Pracownicy placowki: jesli nauczyciel, wychowawca lub psycholog zauwazy
niepokojace zachowanie wychowanka zwiazane z korzystaniem z technologii,
powinien zglosi¢ to dyrektorowi lub innym osobom odpowiedzialnym w szkole.

o Wychowankowie i rodzice: jesli zauwazysz szkodliwe tresci, cyberprzemoc,
lub jej doswiadczasz, zgto$ to rodzicom lub osobie ci bliskiej, ktora jest dorosta.
Mozesz takze opowiedzie¢ o tym nauczycielowi, wychowawcy, psychologowi
lub innej osobie w placowce.

o Dowody: Jesli cyberprzemoc i dostep do szkodliwych tresci dotyczy urzadzen
w placéwce, osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w szkole sprobuje
zabezpieczy¢ dowody, takie jak wiadomosci lub zdjecia. Powinny one by¢
dotaczone do dokumentacji. Jesli cyberprzemoc miata miejsce na Twoim
prywatnym urzadzeniu, to rodzice zabezpieczaja dowody i zglaszaja taki
incydent do odpowiednich stuzb.

o Dokumentacja: Po zgloszeniu problemu sporzadza si¢ notatki z rozmow i
dziatan podj¢tych w sprawie. Powstaje dokumentacja dotyczaca zgloszenia,

ktora jest wazna dla dalszych dziatan.

14



. Co zrobi placéowka, gdy sprawca jest wychowanek placowki?

©)

Rozmowa: wyznaczona osoba, zazwyczaj psycholog, przeprowadza rozmowe z
wychowankiem, ktory byt sprawcg cyberprzemocy. Wyjasnia mu, dlaczego jego
dziatanie jest zte i jakie ma konsekwencje.

Spotkanie z rodzicami: Zwotuje spotkanie z rodzicami wychowanka, by oméwic
sytuacje, dowody i decyzje dotyczace dalszego postepowania.

Pomoc psychologiczna: Uczen, ktory jest sprawca, moze otrzymaé pomoc
psychologiczng w szkole, aby zrozumie¢ i zmieni¢ swoje zachowanie W postaci
zaje¢ psychologiczno-pedagogicznych.

Powiadomienie stuzb: Jesli sprawa jest powazna i wychowankowie lub ich rodzice

nie wspoOltpracuja, dyrektor moze zglosi¢ problem do odpowiednich instytucji.

. Co zrobi¢, gdy sprawca jest osoba spoza placowki?

o

Zgloszenie sprawy: rodzice powinni zglosi¢ niepokojace zachowania i tresci w
sieci stronie internetowej www.dyzurnet.pl i jesli to konieczne zawiadomic
odpowiednie stuzby np. policjg.

Informowanie placowki: rodzice moga takze poinformowac placowke, aby ta

zapewnita pomoc psychologiczna dziecku.

. Co zrobi placowka, gdy kto$ z wychowankow doswiadczyl cyberprzemocy

lub mial dostep do szkodliwych tresci?

Pomoc psychologiczna: ofiara i $wiadkowie otrzymujg wsparcie psychologiczne. W

placowce mogg odbywaé si¢ rozmowy z psychologiem lub wychowawcg lub

zaplanowane cykliczne zajgcia.

Spotkania z rodzicami: przeprowadza si¢ spotkania z rodzicami ofiary, by omowic

sytuacje¢ i zaplanowac dalsze dziatania.

Edukacja rowiesnikow: jesli inni wychowankowie dowiadujg si¢ o problemie,

psycholog lub wychowawca przeprowadza dziatania edukacyjne, aby pomoéc im

zrozumie¢, jak unika¢ i radzi¢ sobie z cyberprzemoca.
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Pamietaj:

Wszystkie te dzialania maja na celu ochrone dzieci, zapewnienie im bezpieczenstwa

1 pomoc w radzeniu sobie z problemami zwiazanymi z Internetem.

Pamietaj:

Jesli znajdziesz cos niepokojacego w Internecie, zawsze mozesz poprosi¢ dorostych o

pomoc. To wazne, aby wszyscy czuli sie bezpiecznie i wiedzieli, co robi¢ w takich

sytuacjach!

Rozdziat VI ORGANIZACJA | MONITOROWANIE PROCESU
OCHRONY DZIECI

1. Kto za co odpowiada?
Dyrektor:
e Zatwierdza i wprowadza zasady ochrony dzieci w placéwce.
o Publikuje informacje o zasadach na stronie internetowej.
e Wyznacza osob¢ odpowiedzialng za nadzorowanie przestrzegania zasad.
e Dba o to, by pracownicy mieli dostep do szkolen 1 wsparcia.
o Kontroluje i aktualizuje zasady co roku.
Sekretariat:
o Prowadzi rejestr zgloszen dotyczacych krzywdzenia dzieci.
e Przekazuje zgloszenia do odpowiednich osob.
e Archiwizuje dokumenty zwigzane z przypadkami krzywdzenia.
o Wysyla pisma do instytucji takich jak policja czy sady.
Dzial kadr:
e Przekazuje nowym pracownikom wazne dokumenty dotyczace ochrony dzieci i
procedur w placowce.
e Zbiera 1 przechowuje dokumenty dotyczace przesztosci pracownikéow, w tym
zaswiadczenia o niekaralnosci.
Koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej:

o Kontroluje jako$¢ dokumentéw dotyczacych ochrony dzieci.
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o Pomaga w wyjasnianiu watpliwos$ci zwigzanych z zasadami ochrony.

e Nadzoruje tworzenie dokumentacji i powotuje zespoty interwencyjne.

e Przeprowadza szkolenia dla pracownikow placowki.
Psycholog:

o Wspiera nauczycieli w rozpoznawaniu krzywdzenia dzieci.

e Wyjasnia zasady ochrony dzieci wychowankom i rodzicom.

« Realizuje programy profilaktyczno-wychowawcze dotyczace przemocy.
Wychowawca:

e Przestrzega zasad ochrony dzieci i uczy ich o tych zasadach.

e Reaguje w przypadku podejrzenia krzywdzenia i informuje rodzicow o zasadach

ochrony dzieci.
e Wyjasnia zasady ochrony dzieci wychowankom i rodzicom.

« Realizuje programy profilaktyczno-wychowawcze dotyczace przemocy.

2. Jak zglosi¢ problem?

— Jesli widzisz co$ niepokojacego lub chcesz zglosi¢ podejrzenie krzywdzenia

poinformuj o tym rodzicow lub inna osobe Ci bliska. najlepiej taka, ktora jest

dorosla.

— Mozesz tez powiedzie¢ o tym kazdemu pracownikowi placowek ..Dziendoberek”.

Wazne adresy 1 miejsca:

1) Niepubliczne przedszkole terapeutyczne ,,Dziendoberek”
ul. Zubréw 3/1, 71-617 Szczecin
Tel. 577 895 444
przedszkole@dziendoberekszczecin.pl
a) Dyrektor — parter, gabinet nr 6 (tgcznik)
b) Psycholog — parter, gabinet nr 1 albo 2 (tacznik), gabinet nr 14 (tacznik), gabinet

psychologa na cze$ci przedszkolnej albo inne, jesli zostaty wyznaczone.

2) Niepubliczna szkola podstwaowa ,,Dziendoberek”
ul. Wyzwolenia 70, 71-506 Szczecin
szkola@dziendoberekszczecin.pl

Tel. 91 851 15 33
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a) Dyrektor — IV pigtro, gabinet nr 1
b) Psycholog — IV pigtro, gabinet nr 28, 29, 30, 31 albo inne, jesli zostaty

wyznaczone.

3. Jak sprawdzamy, czy zasady dzialaja?
Dzialania Dyrektora:
o Regularnie sprawdza, jak dobrze sg przestrzegane zasady ochrony dzieci.
e Aktualizuje zasady, gdy zmienia si¢ prawo.
Ewaluacja:
e Przeprowadzamy oceny w trakcie i po roku od wdrozenia zasad.
e Zbieramy opinie od rodzicéw 1 nauczycieli.

e Sporzadzamy raport z wnioskami i rekomendacjami dla rady pedagogiczne;.

Takie dzialania pomagaja nam zapewnic, ze dzieci sa bezpieczne i dobrze chronione w

naszej placowce!

Zmiany i aktualizacje:

1) W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje sa
wprowadzane na tych samych zasadach, ktore obowigzywaty przy wdrozeniu dokumentu
do obrotu prawnego w szkole.

2) Standardy wprowadza i zmienia organ prowadzacy, a ich zmiana nast¢puje poprzez
wprowadzenie nowych Standardow w miejsce obecnych.

3) Niniejsze Standardy obowigzujg od dnia 14.08.2024 r.

wdtandardy ochrony maloletnich” w Niepublicznych Placowkach ,,Dziendoberek”

obowigzuja od dnia 14.08.2024
Opracowanie:

Zuzanna Sottysiak-Tomczak

Koordynator pomocy psychologiczno-pedagogicznej
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